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Cizmar-confectioner incaltaminte dupd comanda
Descrierea ocupatiei

Ocupatia se refera la activitatea de confectionare si reparare in atelierele de comanda a diferitelor tipuri de
incaltaminte, indiferent de dimensiuni, model, calitate material. Activitatea de confectionare a Incaltamintei
presupune: construirea tiparelor, croirea pieselor componente, asamblarea, tragerea pe calapod, talpuirea si
finisarea ncaltamintei. Activitatea de reparatii se refera la reparatiile uzuale ce se pot executa intr-un atelier
de comanda. Activitatea implica si o colaborare cu clientii, carora le sunt oferite informatii de specialitate.
Activitatea presupune si aprovizionarea cu materiale prime si materialele necesare confectionarii
incaltamintei si utilizarea uneltelor si echipamentelor specifice.



Cizmar-confectioner incaltaminte dupa comanda

UNITATILE DE COMPETENTA

Domeniile de competenta
Administratie

Competente generale la locul de munca
Echipamente

Materiale

Planificare

Productie

Relatii cu clientela

Unitatile de competenta

Intocmirea documentelor specifice

Aplicarea NPM si PSI

Folosirea uneltelor si echipamentelor specifice
Aprovizionarea cu materii prime §i materiale
Planificarea activitatii

Asamblarea partilor componente ale partii de jos a Incaltamintei
Asamblarea partlor componente ale partii de sus a incaltamintei
Construirea tiparelor pentru incaltdminte

Croirea pieselor componente ale Incaltamintei

Executarea reparatiilor la incaltaminte

Formarea pieselor incaltamintei

Oferirea serviciilor cétre clienti
Preluarea si predarea comenzilor



Intocmirea documentelor specifice

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE
1. Identificarea si evaluarea datelor 1.1 Datele sunt identificate in functie de tipul lucrarii.

1.2. Datele sunt selectate cu atentie in functie de documentul de intocmit.

2. intocmirea calculatiei de pret 2.1.Preturile sunt calculate corect in functie de tarifele in vigoare pentru
produsul respectiv

2.2.Preturile sunt calculate cu precizie luand in considerare toate
elementele componente.

3. Intocmirea documentelor 3.1 Documentele sunt intocmite corect in functie de scop.
3.2 Documentele sunt redactate lizibil in formatul solicitat.

3.3 Documentele sunt intocmite la termenele impuse.
4. Arhivarea documentelor 4.1 Documentele sunt arhivate cu atentie conform cerintelor.

4.2 Documentele sunt ordonate astfel incat sa permita un acces rapid.

Gama de variabile

Unitatea se aplica lucratorilor din ocupatiile:

- croitor confectioner imbracaminte la comanda

- cizmar confectioner incaltiminte la comanda

Tarifele in vigoare se refera la tarifele de manopera pentru:
- produse de confectii - pentru croitori

- produse de incaltaminte - pentru cizmar

Elementele pretului de cost: cantitatea de materiale ( de baza si auxiliare), pret materiale si tarife manopera
(tarife specifice).

Tipuri de documente:
- bonuri de comanda, chitante primire / predare, note de comanda catre furnizori,
evidente pentru consumul de materiale si manoper3, fise de decontare materiale

Ghid pentru evaluare

La evaluare se urmareste:

- intocmirea corecta a calculatiei de pret;

- intocmirea corecta a tuturor documentelor.

CUNOSTINtE
- cunoasterea tarifelor pentru produsele din nomenclator
- cunoasterea preturilor pentru materiale



Aplicarea NPM si PSI

Descrierea unitatii

Unitatea se refera la respectarea si aplicarea normelor de protectia muncii si de paza contra incendiilor pe durata
executdrii lucrarilor. Totodata, unitatea presupune utilizarea si mentinerea echipamentelor in conditii de securitate,
precum si depozitarea corespunzatoare a materiilor prime si materiale.

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE
1. Aplicarea N.P.M. 1.1. Legislatia si N.P.M. specifice ocupatiei sunt insusite corect, conform
reglementarilor locului de munca.

1.2 Lucrarile specifice ocupatiei sunt efectuate in conditii de securitate si
respectand N.P.M. de la locul de munca.

1.3 Echipamentul de protectia muncii este utilizat, intretinut si pastrat
conform reglementarilor in vigoare.

2. Aplicarea normelor de P.C.I. 2.1. Normele de P.C.I. sunt insusite corect, conform reglementarilor
locului de munca.

2.2 Lucrérile specifice ocupatiei sunt efectuate in permanenta cu
respectarea normelor de P.C.I.

2.3 Materialele si instrumentele de P.C.I. sunt utilizate, intretinute si
pastrate conform reglementarilor in vigoare.

3. Raportarea pericolelor 3.1 Sursele de risc si accidente sunt identificate rapid, pe toata durata
desfasurarii activitatii.

3.2 Pericolele sunt raportate in cel mai scurt timp.

4. Aplicarea procedurilor de urgenta 4.1 Masurile de prim ajutor sunt aplicate corect si rapid 1n caz de
accident.

4.2 Procedurile de urgenta sunt aplicate in totalitate si rapid in caz de
accident.

4.3 Accidentul este semnalat si raportat in cel mai scurt timp, conform

Gama de variabile

Unitatea se aplica pentru ocupatiile:

- croitor confectioner imbracaminte la comanda;

- cizmar confectioner incaltaminte la comanda.

Unitatea se aplica n toate locurile de munca specifice ocupatiilor respective, dar in special in atelierele de
executie imbracaminte si incaltdminte la comanda.

Echipamentul de protectia muncii este specific fiecarui loc de munca.

Materialele si echipamentele P.C.1. sunt specific fiecdrui loc de munca.

Ghid pentru evaluare
La evaluare se urmareste:
- modul 1n care respecta N.P.M. si normele de P.C.1. specifice fiecarui loc de munca.

CUNOSTINtE:
- normele de P.C.I. si N.P.M. specifice fiecarei ocupatii si fiecarui loc de munca.



Folosirea uneltelor si echipamentelor specifice

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE

1. Pregatirea si reglarea masinilor 1.1. Reglarea parametrilor maginii de cusut se face in conformitate cu
tipul cusaturilor de executat.

1.2 Reglarea masinii se face respectand prevederile din cartea tehnica.

1.3 Acele de cusut sunt alese in functie de specificul materialelor de cusut.

2. Utilizarea uneltelor i 2.1. Uneltele de croitorie sunt manevrate cu indeméanare in sensul
executdrii corecte a tuturor operatiilor.

2.2 Defectele aparute sunt identificate prompt si sesizate.

2.3 Uneltele si echipamentele sunt utilizate in conditii de siguranta.

3. Intretinerea uneltelor si 3.1 Uneltele si echipamentele sunt pastrate si depozitate in conditii de
echipamentelor siguranta.

3.2 Uneltele si echipamentele sunt intretinute in conditii de functionare
corecta.

3.3 Deficientele de functionare sunt identificate la timp si remediate.

Gama de variabile

Unitatea se aplica lucratorilor din ocupatiile:

- croitor confectioner imbracaminte la comanda;

- cizmar confectioner incéaltdminte la comanda.

Unelte:

Croitor:

- ace de cusut, ace cu gamalie, degetar, foarfeci, centimetru, echer, linii, banzic, etc.
Cizmar:

- sula, cutit, stoagar, piatra de ascutit, preducea, ciocan, cleste, falt, ragpel, etc.
Echipamente:

Croitor:

- masini de presat i calcat, masini de cusut mecanice si electrice, etc.

Cizmar:

- stante, masini de cusut, masini de prins/tras varf, masini de lipit / egalizat rame, etc.

Ghid pentru evaluare

La evaluare se urmareste:

- reglarea corectd a masinilor;

- indemanare in manevrarea uneltelor;

- exploatarea si Intretinerea corecta a echipamentelor.

CUNOSTINtE:
- cunoagterea parametrilor echipamentelor si a modului de reglare in functie de lucrarea de executat;
- cunoasterea cartii tehnice a masinii (echipamentelor).



Aprovizionarea cu materii prime si materiale

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA

1. Identificarea nevoilor de
aprovizionare cu materii prime si
materiale auxiliare

2. Stabilirea necesarului de materiale de
lucru

3. Identificarea furnizorilor

4. Stabilirea programului de
aprovizionare

CRITERII DE REALIZARE
1.1. Necesarul de materii prime si materiale auxiliare este stabilit in
functie de comenzile de executat.

1.2 Necesarul de materiale auxiliare si calitatea acestora sunt corelate cu
materiile prime identificate.

1.3 Necesarul de materii prime §i materiale este stabilit pe tipo-variante,
in sensul satisfacerii tuturor cerintelor.

2.1. Necesarul de materiale de lucru este stabilit in functie de numarul de
comenzi.

2.2 Necesarul este estimat in functie de numarul si structura lucratorilor.

2.3 Necesarul de materiale este stabilit in functie de structura comenzilor.
3.1 Furnizorii sunt identificati in timp util.

3.2 Furnizorii sunt identificati cu atentie si responsabilitate, in sensul
satisfacerii conditiilor optime de livrare.

4.1 Programul este intocmit in timp util, In sensul asigurarii materialelor
la termenele necesare.

4.2 Programul este stabilit Incat sa asigure ritmicitatea aprovizionarii §i
sa preintdmpine disfunctiunile.

4.3 Programul este Intocmit cu atentie, tindnd cont de eventualele
disfunctii de la furnizori.



Gama de variabile

Unitatea se aplica lucratorilor din ocupatiile:

- croitor confectioner imbracaminte la comanda;

- cizmar confectioner incéaltdminte la comanda.

Materii prime:

Croitor:

- tipuri de tesaturi (tesaturi de lana, matase, bumbac).

Cizmar:

- tipuri de piele (bovine, nebovine, inlocuitori), tesaturi.

- tipuri de talpi (din piei de bovine, piei nebovine, inlocuitori).
Materiale:

Croitor:

- auxiliare (ate, furnituri, accesorii, etc).

- de lucru (ace de cusut, ace de gamdlie, creta, hartie pentru tipare, etc.).
Cizmar:

- auxiliare (ate, lipici, accesorii).

- de lucru (cuie, ace de cusut, ceard, vopsea).

Conditii optime de livrare: calitate, pret, termene de livrare.

Ghid pentru evaluare
La evaluare se urmareste:
- corectitudinea identificarii si stabilirii necesarului de materii prime si materiale.

CUNOSTINtE:

- calitatea si caracteristicile materiilor prime si materialelor utilizate.



Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENIA
1.Identificarea obiectivelor

2. Stabilirea si alocarea resurselor

3. Planificarea activitatii

Gama de variabile

Planificarea activitatii

CRITERII DE REALIZARE
1.1 Comenzile sunt analizate cu atentie pentru stabilirea concordantei cu

1.2 Etapele de realizare a comenzilor sunt identificate in functie de tipul
lucrarii si a termenului final.
2.1.Resursele de materiale sunt stabilite corect in functie de tipul lucrarii .

2.2.Timpul necesar fiecdrei etape este stabilit pentru incadrarea in

3.2 Planificarea este efectuata avand in vedere eventualele situatii
neprevazute, pentru incadrarea in termenul final.

3.2 Planificarea succesiunilor de lucru este facuta in functie de tipul de
lucru.

3.3 Planificarea necesarului de materiale pe faze de lucru este realizata
pentru incadrarea in normele de consum.

3.4 Planificarea se face astfel Incat sa corespunda solicitarilor clientilor.

Unitatea se aplica lucratorilor din ocupatiile:
- croitor confectioner imbracaminte la comanda
- cizmar confectioner incaltiminte la comanda

Tipuri de lucrari:

- croitorie dama, croitorie barbati - pentru croitor
- cizmarie dama, cizmarie barbati, reparatii - pentru cizmar

Comenzi:

- executie produse confectii dama / barbati - pentru croitor
- executie produse incaltdminte dama / barbati - pentru cizmar

- reparatii incéltdminte - pentru cizmar

Ghid pentru evaluare
La evaluare se urmareste:

- capacitatea de identificare a activitatilor corespunzatoare atingerii obiectivelor si de incadrare cu normele de

timp si de lucru

- capacitatea de a planifica o lucrare §i de a respecta termenele stabilite.

CUNOSTINtE
La evaluare se urmareste:

- capacitatea de identificare a activitatilor corespunzatoare atingerii obiectivelor si de Incadrare in normele de

timp si de lucru

- capacitatea de a planifica o lucrare si de a respecta termenele stabilite

- fazele de realizare a produselor.



Asamblarea partilor componente ale partii de jos a incaltamintei

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE
1. Prelucrarea pieselor partii de jos a 1.1 Piesele sunt prelucrate cu atentie prin operatii specifice conform cu
incaltamintei sistemul de confectionare a Incaltamintei.

1.2 Piesele sunt prelucrate cu atentie in functie de tipul incaltamintei.

1.3 Piesele sunt prelucrate corect in functie de materialele de executie ale
componentelor.

2. Executarea talpuirii 2.1. Télpuirea este executata corect conform cu tehnologia de talpuire
specifica modelului ales.

2.2. Talpuirea este executata corect in functie de caracteristicile
materialelor de executie ale componentelor.

2.3 Talpuirea este executata cu atentie in functie de conditiile de calitate
impuse.

3. Finisarea incaltamintei 3.1 Incaltamintea este finisatd cu atentie pe componente, in functie de
materialele de executie ale acestora.

3.2 Incaltimintea este scoasi cu atentie de pe calapod astfel incat s3 nu se
deterioreze.

3.3 Eventualele defecte remediabile sunt eliminate cu atentie conform
procedurilor specifice.

Gama de variabile
Unitatea se aplica in atelierele de comanda pentru executarea incaltdmintei. Unitatea este efectuatd in
exclusivitate de lucratorii de sex masculin, datorita conditiilor specifice de lucru si efortului fizic necesar.

Piesele partii de jos a incaltdmintei: talpi, branturi, rame, tocuri.

Sisteme de confectionare a incéltdmintei: incaltaminte cu talpd cusuta pe rama (C.R.), incaltdminte cu talpa cusutd
prin brant (C.B.), incéltdminte cu rama intoarsd (R.1.), incaltaminte lipita (I.L.), etc.

Tip incéltaminte: cu talpa simpld, cu talpa dubla, cu toc italian, etc.

Materiale de executie:

- pentru talpi: talpa din piei de bovine, piei de nebovine (cabaline, porcine), talpa din inlocuitori (cauciuc
compact, microporos, crep).

Tehnologii de talpuire: prin coasere, prin prindere, prin lipire, prin vulcanizare.

Operatii de prelucrare a pieselor partii de jos a incaltamintei:

- comune tuturor partilor componente: egalizare, slefuire, stampilare;

- specifice pe tipuri de componente.

Operatii de finisare a incaltamintei:

- finisare talpa si toc: frezare, slefuire, vopsire, ceruire;

- finisare fete: spalare fete si captuseli, corectare defecte remediabile prin ceruire si vopsiri partiale.
Materiale auxiliare: adezivi (cleiuri, latex, prenadez), ace de cusut, atd de cusut ceruita.

Ghid pentru evaluare
La evaluare se va urmari:
- modul de talpuire si finisare a incéaltamintei conform modelului.

CUNOSTINtE
- caracteristicile si comportarea materialelor de executie a incéltdmintei in timpul operatiilor de talpuire;
- ordinea fazelor de executie pentru toate operatiile specifice unitatii.



Asamblarea partlor componente ale partii de sus a incaltimintei

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE
1. Pregitirea pieselor componente 1.1 Piesele componente sunt pregatite corect conform cu operatiile de
pregatire necesare.

1.2 Piesele componente sunt pregatite cu atentie astfel incat sa se asigure
o crestere a rezistentei mecanice a materialelor.

1.3 Piesele componente sunt pregatite corect in scopul infrumusetarii.

1.4 Piesele componente sunt pregatite cu atentie in scopul asigurarii unei
economii de material.
2. Executarea cusaturilor in vederea 2.1 Cusaturile sunt executate cu acuratete conform cu tipul pieselor
asamblarii componente ale partii de sus a incaltimintei.

2.2 Cusaturile sunt executate corect conform cu modelul ales.

2.3 Cusaturile sunt executate ingrijit cu tipul de ac si ata corespunzatoare
materialelor imbinate.

2.4 Cusaturile sunt executate cu acuratete cu ajutorul masinilor de cusut
din dotare.

3. Finisarea ansamblului 3.1 Ansamblul este finisat corect conform cu modelul ales.
3.2 Ansamblul este finisat complet conform cu operatia specifica de
finisare necesara.

Ansamblul este finisat cu atentie cu ajutorul dispozitivelor specifice.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in atelierele de comanda pentru executarea incaltamintei.

Operatii de pregatire: egalizare fete, marcare piese, subtiere si pregatire margini, dantelare, paspoalare, imprimare
desene decorative, ungere, intarire .

Tipuri componente ale partii de sus a incaltdmintei asamblata prin coasere:

- piesele ce compun caputa;

- piesele ce compun carambii;

- captuseli;

- caputa cu carambii si fetele cu captugeala.

Operatii de finisare ale ansamblului:

- perforarea carambilor si fixarea capselor;

- perforarea baretelor;

- formarea butonierelor;

- fixarea nasturilor, butonilor.

Tipuri de ate: atd din fibre naturale, fibre chimice si amestecuri de fibre naturale si fibre chimice.
Tipuri de cusaturi, in functie de model: cusaturi de imbinare, de intdrire, de infrumusetare.

Ghid pentru evaluare
La evaluare se va urmari:
- modul de asamblare al pieselor componente ale partii de sus a incaltdmintei conform modelului ales.

CUNOSTINtE

- caracteristicile si corelarea dintre tipurile de ace, ata si materialele asamblate §i cusaturile necesare;
- ordinea fazelor de executie pentru toate operatiile specifice unitatii.



Construirea tiparelor pentru incaltiminte

Descrierea unitatii

Unitatea se refera la activitatea de construire a tiparelor pentru toate piesele componente ale incaltamintei: partea
de sus (modelarea fetelor) si partea de jos a incaltdmintei (executarea tiparelor pentru talpa, brant, staif, bombeu,
piese intarire).

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE
1. Identificarea dimensiunilor tiparului 1.1 Dimensiunile sunt identificate corect si complet conform cu metoda
utilizatd pentru obtinerea tiparului.

1.2 Dimensiunile sunt identificate cu atentie conform cu tipul
icaltamintei.

2. Construirea tiparului dupa copia 2.1 Tiparul este construit corect conform cu tipul incaltaminte.
medie a calapodului
2.2.Tiparul este construit cu atentie conform cu modelul i numarul ales.

2.3 Tiparul este construit corect conform metodologiei specifice.

2.4 Tiparul este construit cu acuratete cu ajutorul instrumentelor si

3. Construirea tiparului dupd metoda 3.1 Tiparul este construit corect conform cu tipul de incaltaminte.
geometrica
3.2 Tiparul este construit cu atentie conform dimensiunilor preluate din
standardele specifice.

3.3 Tiparul este construit cu atentie pe tipuri de piese componente ale
incaltamintei.

3.4 Tiparul este construit cu acuratete cu ajutorul instrumentelor si
materialelor specifice.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in atelierele de comanda pentru executarea incaltamintei.

Construirea tiparului dupa copia medie a calapodului este aplicata pentru pantofi, ghete, partea de jos a cizmei.
Construirea tiparului dupa metoda geometrica este aplicatd pentru tiparele partii de sus a cizmei.

Tipul de incaltaminte: pantof, gheata, sanda pentru dama si barbati.

Instrumente utilizate: creioane, acuarele, pensule, trusd de geometrie, cutit de croit, panglica de masurat.
Materialele utilizate: hartie de desen opaca, milimetrica, ozalid, solutie de cauciuc, panza pentru copiere
calapoade, ata.

Ghid pentru evaluare
La evaluare se va urmari:
- metode pentru construirea tiparelor de incéltdminte.

CUNOSTINtE
- modul de realizare a unui tipar conform modelului cerut.



Croirea pieselor componente ale incaltimintei

Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE

1. Pozitionarea tiparelor pe material 1.1 Tiparele sunt pozitionate cu atentie pe zona de material in functie de
tipul piesei ce urmeaza a fi croita.

1.2 Tiparele sunt pozitionate pe material astfel incat sa se obtina o croire
cat mai economica.

1.3 Tiparele sunt pozitionate cu atentie pe material astfel incat sé se
evite zonele de material defecte.

1.4 Tiparele sunt pozitionate corect pe material astfel incat sa se tina
cont de piesele pereche ale incaltdmintei.

2. Croirea pieselor 2.1. Piesele sunt croite cu atentie dupa forma tiparului.
2.2. Piesele sunt croite cu atentie in functie de tipul de material.

2.3 Deseurile rezultate la croit sunt selectate atent si utilizate ca elemente
auxiliare.

2.4 Piesele croite sunt controlate bucata cu bucata pentru a verifica
existenta pieselor pereche.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in atelierele de comanda pentru executarea incaltamintei.

Tipuri de piese de incéltdminte croite:

- piese componente ale partii de jos a incaltamintei care se stanteaza: talpa exterioara, capace de toc, talpa
interioara, flecuri interioare, branturi, bombeuri, staifuri.

- piese componente ale partii de sus a incaltdmintei care se croiesc manual: fete de captuseli.

Tipuri materiale croite (stantate):

- talpi din piei de bovine, nebovine, inlocuitori.
- fete din piei de bovine, nebovine, inlocuitori.

Ghid pentru evaluare
La evaluare se va urmari:
- modul de croire a pieselor componente ale incaltdmintei conform tiparului.

CUNOSTINtE

- tipuri, caracteristici §i comportarea la croit a diferitelor materiale utilizate la confectionarea Incaltamintei.



Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENTA
1. Diagnosticarea defectiunii

2. Dezasamblarea pieselor defecte.

3. Remedierea defectiunii

Gama de variabile

Executarea reparatiilor la incaltiminte

CRITERII DE REALIZARE

1.1 Defectiunea este diagnosticata corect si complet in functie de partea
componenta a incaltdmintei unde este localizata.

1.2 Defectiunea este diagnosticata cu atentie din punct de vedere al

1.3 Defectiunea este diagnosticata corect in limita de timp disponibila.

2.1. Piesele defecte sunt dezasamblate cu atentie in functie de tipul
defectiunii.

2.2. Piesele ramase dupa dezasamblare sunt curdtate si pragatite corect
pentru remediere.

2.3 Piesele defecte sunt dezasamblate cu atentie astfel incat sa nu se
provoace alte defectiuni, cu ajutorul uneltelor si dispozitivelor specifice.
3.1 Defectiunea este remediata corect in functie de tipul si de partea
componenta a Incaltdmintei unde este localizata.

3.2 Defectiunea este remediata cu atentie respectand succesiunea fazelor
din operatiile specifice de remediere.

3.3 Defectiunea este remediata corect si complet cu ajutorul uneltelor si
dispozitivelor specifice.

3.4 Defectiunea este remediata corect folosind pentru reparatie acelasi tip
de materiale (sau materiale compatibile) cu cele ale pieselor inlocuite.

3.5 Defectiunea este remediata corect cu respectarea caracteristicilor
calitative initiale ale Incaltamintei.

Unitatea se aplica in atelierele de comanda pentru executarea Incaltamintei, care efectueaza si lucrari de reparatii
pentru Incaltamintea finita, dupa utilizare.

Tipuri de reparatii uzuale:

- pentru fetele incaltamintei: cusaturi, petice, schimbat fermoare, cusut catarame;
- pentru piesele partii de jos a incéltamintei: inlocuit capace de toc, talpi, glenc, aplicat pingele, schimbat toc,
lipire talpa sau alte elemente componente.

Ghid pentru evaluare
La evaluare se va urmari:

- modul de reparare a unei defectiuni i mijloacele de remediere a acestora.

CUNOSTINtE

- tipul de defectiuni si mijloacele de remediere a acestora.



Formarea pieselor incaltdmintei

Descrierea unitatii
Unitatea se refera la ansamblul de operatii prin care piesele fetelor capata forma spatiala a Incéltamintei prin tragere
pe calapod si sunt fixate pe brant. Ansamblul de operatii este corelat cu sistemul de confectionare a incaltamintei.

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE

1. Pregatirea pieselor componente 1.1 Piesele componente sunt pregatite cu atentie conform cu sistemul de
confectionare utilizat.

1.2 Piesele componente sunt pregatite prin efectuarea corecta a unor
operatii specifice.

1.3 Piesele componente sunt pregatite cu atentie in scopul obtinerii unor
deformatii remanente in materialul de executie.

1.4 Piesele componente sunt pregatite corect cu ajutorul sculelor si
dispozitivelor specifice.

2. Executarea tragerii pe calapod 2.1. Tragerea pe calapod este executata cu atentie astfel incat sa se
asigure forma spatiala corecta a incéltdmintei conform modelului ales.

2.2. Tragerea pe calapod este executata printr-o succesiune corecta a
operatiilor specifice cu respectarea conditiilor de calitate ale materialului
de executie.

2.3 Tragerea pe calapod este executatad corect conform cu sistemul de
confectionare utilizat.

2.4 Tragerea pe calapod este executata cu atentie cu ajutorul sculelor si
echipamentelor specifice.

Gama de variabile

Unitatea se aplica in atelierele de comanda pentru executarea Incaltamintei.

Operatii de pregatire: pregatirea pentru tragere pe calapod (pregatire calapoade, fixare brant pe calapod,
conditionare fete, introducere staif si Intarire parte posterioara fete, intdrire bombeu, perforare fete in regiunea
calcaiului) si perforarea pieselor fetelor (intinderea varf pe calpod, aranjare vipusca si prindere calcai).
Operatii de tragere pe calapod: Intinderea si fixarea fetelor pe calapod si detensionarea materialului fixat pe
calapod (prin presare, ciocanire, calcare).

Piese utilizate: piese Incaltaminte (fete si brant) si calapoade.

Sisteme de confectionare a incéltdmintei: incaltaminte cu talpd cusuta pe rama (C.R.), incaltdminte cu talpa cusuta
prin brant (C.B.), incéltdminte cu rama intoarsd (R.1.), incaltaminte lipita (I.L.), etc.

Material de executie:

- pentru fete: piei bovine, nebovine, inlocuitori de piele;

- pentru calapod: lemn, masa plastica;

- pentru brant: talpa de bovine, porcine, talpa artificiala.

Accesorii: solutii de lipit, scoabe, cuie.

Ghid pentru evaluare
La evaluare se va urmari:
- modul de formare a pieselor Incaltamintei conform modelului.

CUNOSTINtE
- caracteristicile si comportarea materialelor de executie in timpul solicitarilor mecanice si fizico-chimice

specifice operatiilor de pregatire si tragere pe calapod.
- ordinea fazelor de executie pentru toate operatiile specifice unitatii.



Descrierea unitatii

ELEMENTE DE COMPETENIA
1. Analizeaza solicitarilor clientului

2. Furnizeaza informatii

3. Ofera sfaturi si solutii

Oferirea serviciilor citre clienti

CRITERII DE REALIZARE
1.1. Solicitarile clientului sunt identificate prin Intrebari clare si ascultare
atenta.

1.2. Solicitarile sunt analizate cu atentie 1n sensul stabilirii corecte a
tuturor detaliilor.

de realizare ale atelierelor.
2.1. Serviciile sunt prezentate cu promptitudine si claritate.

2.2 Informatiile sunt furnizate cu competenta si responsabilitate.

2.3 Informatiile sunt furnizate in sensul satisfacerii solicitérilor clientilor.
3.1 Sfaturile oferite dovedesc bun gust si un dezvoltat simt al detaliului.

3.2 Solutiile oferite satisfac cerintele clientilor.

3.3 Solutiile sunt sustinute politicos i argumentate cu competenta.



Gama de variabile

Unitatea se aplica lucrarilor ce-si desfagoara activitatea in centre de comanda pentru:
- confectii produse de imbracaminte

- confectii produse de incéltaminte.

Informatii furnizate:

- servicii - exemplu:

- confectionare / reparatii produse de imbracaminte dama / barbati (fuste, bluze, pantaloni, veste, etc.) - pentru
ocupatia “croitor".

- confectionare / reparatii produse de Incaltiminte dama / barbati (pantofi, sandale, cizme etc.) - pentru ocupatia
“cizmar".

- tarife pentru produsele din nomenclator - exemplu:

- fusta dama, sacou, vesta, pantalon - pentru ocupatia “croitor".

- pantof dama, sanda, bocanc barbati - pentru ocupatia “cizmar".

- preturi / materiale

- pret stofd 1ana, pret furnituri, etc. - pentru ocupatia “croitor".

- calitate materiale disponibile - exemplu:

- stofa 1ana, captugeala satin, etc. - pentru ocupatia “croitor".

- piele fete bovina, talpi, etc. - pentru ocupatia “cizmar".

- termene de realizare

- necesar material / produs

Sfaturi si solutii:

- alegerea materialelor §i a accesoriilor;
- alegerea modelului;

- tendinte in linia modei.

Ghid pentru evaluare

La evaluare se urmareste:

- modul de prezentare a informatiilor si sfaturilor
- politetea in relatia cu clientii.

CUNOSTINtE:
- criterii de alegere a materialelor in functie de destinatia produsului, model, linia modei
- servicii oferite de unitatea si conditii de prestare: tarife, preturi materiale, termene de executie.



Preluarea si predarea comenzilor

Descrierea unitatii
Unitatea se refera la activitatea specifica centrelor de comanda si presupune o colaborare permanenta intre lucrator
si client pentru stabilirea tuturor detaliilor necesare realizarii produsului in conformitate cu cerintele clientului.

ELEMENTE DE COMPETENTA  CRITERII DE REALIZARE
1. Stabilirea modelului 1.1. Modelul este stabilit in functie de destinatia produsului.

1.2. Modelul este stabilit in ton cu linia modei.
1.3 Modelul este stabilit in functie de calitatea materialului.

1.4 Stabilirea modelului se face in conformitate cu caracteristicile
clientului.

1.5 Modelul va corespunde cerintelor clientului.

2. Determinarea dimensiunilor 2.1. Dimensiunile sunt determinate corect in functie de produsul de
executat si de model.

2.2 Masurile sunt luate cu atentie, respectand procedura.

2.3 Valorile masurate cu precizie sunt inregistrate corect pentru fiecare
client.
3. Stabilirea necesarului de materiale 3.1. Necesarul de materiale este stabilit corect in functie de model.
pentru realizarea produsului
3.2 Necesarul de materiale este determinat corect in functie de masurile
clientului.

3.3 Necesarul de materiale inregistrat in conformitate cu metodologia.

4. Predarea comenzilor catre client 4.1 Produsele sunt ambalate cu grija pentru a permite transportul in
conditii optime.

4.2 Comanda este predata cu atentie conform documentelor inregistrate.

Gama de variabile

Unitatea se aplica lucratorilor din ocupatiile:

- croitor confectioner imbracaminte la comanda;

- cizmar confectioner incéaltaminte la comanda.

Caracteristici client: varstd, sex, conformatie corp (pentru croitor) sau picior (pentru cizmar), stil.

Ghid pentru evaluare

La evaluare se urmareste:

- luarea corectd a masurilor;

- precizia stabilirii necesarului de materiale;

- modul de corelare a calitatii materialului cu destinatia produsului si caracteristicile clientului.

CUNOSTINtE:
- proceduri de masurare pentru realizarea produsului.
Unitatea se evalueaza impreund cu unitatea “Oferirea serviciilor catre clienti".



