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Descriere:

Prezentul document a fost elaborat ca rezultat al dezvoltarii analizei ocupationale
pentru aria ocupationala Trezorerie grupa COR 2411

Ocupatia avuta in vedere in stabilirea ariei ocupationale este :
Dealer cod COR 241113

Ocupatia Dealer presupune desfasurarea unui complex de activitdti care au ca rezultate:
determinarea nivelului ratelor de schimb si ratelor dobanzii pentru tranzactii in numele
bancii si in numele clientilor, efectuarea operatiunilor de vanzare cumparare valuta si/sau
lei Tn numele bancii si In numele clientilor,atragerea si plasarea de depozite de pe si pe
piata interbancara in numele bancii si in numele clientilor, gestionarea pozitiei valutare a
bancii, achizitionarea de titluri de pe piata primara a titlurilor de stat si efectuarea de
tranzactii pe piata secundara a titlurilor de stat.

Dealerul este o ocupatie care necesita o serie de competente legate de analiza pietei
financiar monetare, de efectuarea de tranzactii pe pietele financiar monetare si de
relationarea cu clientii.

Dealerul isi desfasoara activitatea in zona de front-office din cadrul Directiei de
Trezorerie a centralei fiecarei banci.

Activitatea dealerului presupune atat relatia cu clientii externi ai bancii, cat §i cea cu
clientii interni, respectiv directii , departamente din centrala bancii si sucursale teritoriale
ale bancii.

Ocupatia implica capacitate de analiza, viteza de reactie, intuitie, simt al riscului.
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Lista unitatilor de competenta

Titluri si categorii de unitati de competenta

Nivel de
responsabilitate
si autonomie

Unitati de competenta cheie 4
3

Unitatea 1: Comunicarea in limba oficiala

Unitatea 2: Comunicarea in limbi strdine 3

Unitatea 3: Competente de baza In matematica, stiinta si tehnologie

Unitatea 4: Competente informatice 3

Unitatea 5: Competente de a Invata 6

Unitatea 6: Competente sociale si civice 6

Unitatea 7: Competente antreprenoriale 6

Unitatea 8: Competente de exprimare culturala 6

Unitati de competenta generale

Unitatea 1: Aplicarea prevederilor legale referitoare la securitatea si 4

sandtatea in munca si in domeniul situatiilor de urgenta

Unitatea 2: Aplicarea programului de cunoasterea clientelei 5

Unitatea 3: Aplicarea normelor de asigurare a securitdtii informatiilor

bancare 5

Unitati de competenta specifice

Unitatea 1:Analiza situatiei pietelor financiare 6

Unitatea 2 : Stabilirea nivelului ratelor de schimb pentru tranzactii 6

efectuate in numele bancii

Unitatea 3: Stabilirea nivelului ratelor dobanzilor pentru tranzactii 6

efectuate in numele bancii

Unitatea 4: Efectuarea operatiunilor de vanzare cumparare in numele | 6

clientului

Unitatea 5: Efectuarea operatiunilor de vanzare cumparare in numele | 6

bancii

Unitatea 6 :Efectuarea operatiunilor de atragere si plasare de depozite | 6

in numele clientului

Unitatea 7 :Efectuarea operatiunilor de atragere si plasare de depozite | 6

in numele bancii

Unitatea 8 : Gestionarea pozitiei valutare a bancii 6

Unitatea 9 : Incadrarea in limitele de expunere la risc a bancii 6

Unitatea 10 : Efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe piata 6

primara a titlurilor de stat

Unitatea 11 : Efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe piata 6

secundara a titlurilor de stat
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Aplicarea prevederilor legale referitoare la securitatea si
sinitatea in munca si in domeniul situatiilor de urgenta

Nivelul de
responsabilitate si

(unitate de competenta generala) autonomie
4

Elemente de Criterii de realizare asociate Criterii de realizare
competenta rezultatului activitatii descrise de asociate modului de

elementul de competenta indeplinire a activitatii

descrise de elementul de
competenta

1.ldentifica 1.1. Prevederile legale referitoare la | Identificarea prevederilor
prevederile legale | SSM sunt identificate in conformitate | legale referitoare la SSM
referitoare la | cu legislatia nationala in vigoare. se face cu responsabilitate
SSM 1.2. Prevederile legale referitoare la | si operativitate

SSM  sunt identificate  conform

instructiunilor interne referitoare la

securitatea si sanatatea 1n munca

specifice.

1.3. Prevederile legale referitoare la

SSM sunt identificate conform cu

instructiunile producatorului de utilizare

ale echipamentelor din dotare..
2. Actioneaza | 2.1.Se actioneaza pentru inlaturarea | Actionarea pentru

pentru inlaturarea
situatiilor de risc

situatiilor de risc in conformitate cu
reglementdrile legale in vigoare.

2.2 Se actioneazd pentru inlaturarea
situatiilor de risc conform
instructiunilor interne specifice
referitoare la securitatea si sanatatea in
munca.

2.3. Se actioneaza pentru inlaturarea
situatiilor de risc prin utilizarea
echipamentelor de muncd si a celor

inlaturarea situatiilor de
risc se realizeazd cu
atentie i responsabilitate.

individuale de protectie conform
prevederilor legale aplicabile
3. Aplica | 3.1. Procedurile de wurgenta si de | Aplicarea procedurilor de

procedurile  de
urgentda si  de
evacuare

evacuare sunt aplicate in succesiunea
prestabilitd, respectdnd  procedurile
specifice locului de munca

3.2. Procedurile de urgenta si de
evacuare sunt aplicate in conformitate
cu specificitatea locatiei activitatii
curente.

3.3. Procedurile de urgenta si de
evacuare sunt aplicate conform planului
aprobat afisat la loc vizibil.

urgenta si de evacuare se
realizeaza rapid, corect si
cu responsabilitate.
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Contexte:

locul de desfasurare a activitatii: activitatea se desfdsoara in cadrul institutiilor de
credit, in Centrala;

modul de desfasurare a activitatilor: Administratorul de risc aplicd si respecta
toate cerintele SSM specifice locatiei unde se realizeazd activitatea de
administrare a riscurilor;

procedurile interne de management al securitdtii §i sdnatatii in munca.

Gama de variabile:

documentatie: Reglementari SSM, instructiunile interne referitoare la securitatea
si sandtate in munca specifice locului de munca, proceduri interne specifice
locului de munca;

riscuri: electrocutare, lovire pe cdi de circulatie, cadere obiecte si materiale de la
inaltime, alunecare, tiere, arsuri etc;

echipamente de prim ajutor usor accesibile si semnalizate corespunzator;

factori de risc: referitori la mediul de munca, procesul tehnologic, executant;

tipuri de instructaje: instructaj periodic, instructaj atentional;

situatii de urgenta: accidente, cutremure, incendii, explozii, inundatii etc;

mijloace de semnalizare: panouri, culori de securitate, semnale luminoase,
acustice, comunicare verbala;

persoane abilitate: sef de statie, responsabil NSSM si situatii de urgentd, medici,
pompieri etc;

proceduri de prim ajutor: aplicate in functie de tipul accidentului;

modalititi de interventie: Indepartare accidentati din zona periculoasd, degajare
loc pentru eliberarea accidentatilor, anuntare operativa a persoanelor abilitate.

Cunostinte:

instructiunile interne referitoare la securitatea i sdnatatea in munca specifice
locului de munca;

notiuni privind legislatia de securitate si sandtate in munca aplicabile activitatii;
prevederile producatorului echipamentelor de munca referitoare la securitatea si
sanatatea Tn munca;

specificul locului de munca;

prevederi referitoare la securitatea §i sanatatea in munca si situatii de urgentd;
planul de evacuare n caz de incendiu;

proceduri de urgentd interne;

proceduri de acordare a primului ajutor.
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Aplicarea programului de cunoastere a clientelei

Nivelul de
responsabilitate si

(unitate de competentd generald) autonomie
5
Elemente de Criterii de realizare asociate Criterii de realizare
competenta rezultatului activititii descrise de asociate modului de
elementul de competenta indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta
1. Analizeaza | 1.1. Reglementarile legale si interne in
reglementarile domeniul cunoasterii clientelei sunt | Analizarea reglementarilor
legale si interne | analizate  prin utilizarea de metode | legale si  interne in
n domeniul | specifice de sinteza. domeniul cunoasterii
cunoasterii 1.2. Reglementarile legale si interne in | clientelei se realizeaza cu
clientelei domeniul  cunoasterii clientelei sunt | rigurozitate.

analizate prin utilizarea surselor interne
si externe de informare.

1.3. Reglementarile legale si interne in
domeniul  cunoasterii clientelei sunt
analizate 1n limita competentelor
prevazute in figa postului.

1.4. Reglementarile legale si interne in

domeniul  cunoasterii clientelei sunt
analizate  in  cadrul instruirilor
organizate cu tema  cunoasterii
clientelei.

2. Identifica clasa
de risc a clientilor

2.1. Clasa de risc este identificatd in
conformitate cu procedurile interne
privind riscul in activitatea bancara.

2.2. Clasa de risc este identificatd in
conformitate cu reglementdrile BNR
privind cunoasterea clientelei in scopul
prevenirii spalarii banilor.

2.3. Clasa de risc este identificata
folosind aplicatii IT specifice.

Identificarea clasei de risc
se realizeaza cu atentie fata
de detalii si cu
responsabilitate.

3. Raporteaza
suspiciunile
privind
tranzactiile
bancare

3.1. Suspiciunile sunt raportate conform
reglementarilor legale si interne privind
prevenirea spalarii banilor si a finantarii
actelor de terorism.

3.2. Suspiciunile sunt raportate numai
catre persoanele autorizate, conform
normelor interne ale bancii.

3.3.  Suspiciunile sunt raportate prin
intermediul unor aplicatii IT specifice
interne i specifice raportarilor catre
autoritati.

Suspiciunile privind
tranzactiile bancare sunt
raportate cu promptitudine
si discernamant.
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4.

Furnizeaza |4.1. Informatiile specifice despre clienti | Furnizarea  informatiilor

informatii sunt furnizate conform reglementarilor | specifice despre clienti se
specifice despre |interne de cunoastere a clientelei si a | face cu discernamant si

clienti

politicii interne ale fiecérei banci. responsabilitate.
4.2. Informatiile specifice despre clienti
sunt furnizate numai catre institutiile
abilitate, conform normelor interne ale
bancii.

4.3. Informatiile specifice despre clienti
sunt furnizate, utilizand aplicatii IT
interne si specifice raportarilor catre
autoritati.

Contexte:

Activitatile se desfasoara in centrala bancilor si in sucursale/agentii in front-office, in
unitatile teritoriale: unitdti retail, centre de afaceri corporate, centre de investitii
imobiliare, etc. cat si in back office.

Gama de variabile:

programul de cunoastere a clientelei: politici si proceduri Tn materie de
cunoagtere a clientelei, de raportare, de pastrare a evidentelor secundare sau
operative, de control intern, evaluare si gestionare a riscurilor, managementul de
conformitate $i comunicare, pentru a preveni si a impiedica operatiunile suspecte
de spalarea banilor sau finantarea terorismului;

reglementdri legale si interne : legislatia primara, regulile si standardele emise de
institutiile de supraveghere, conventiile din cadrul pietei, codurile de bune practici
promovate de asociatiile din industrie, precum si codurile interne de conduitd
aplicabile personalului din cadrul béncii;

clasa de risc: conform abordarii pe baza clasei de risc a clientilor bancii; ex: poate
fi scazut, mediu, inalt, inclusiv clasificari intermediare, sau normale si de inalt
risc, dupa caz;

suspiciuni privind tranzactiile bancare: informatiile transmise intern catre ofiterul
responsabil cu prevenirea spalarii banilor, date transmise catre autoritati, etc;
informatii specifice despre clienti: se referd la informatiile solicitate de instantele
judecatoresti, organele de urmarire penald, date transmise catre alte autoritdti cu
rol de prevenire i combatere a spalarii banilor, etc;

autoritati: BNR, ONPCSB, Organele de urmarire penala, etc.

Cunostinte:

reglementarile legale si interne privind cunoasterea clientelei;

reglementdrile legale si interne privind prevenirea spdldrii banilor si a finantdrii
actelor de terorism;

reglementdrile privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal,

normele legale si interne privind confidentialitatea datelor si pastrarea secretului
bancar;

aplicatii IT specifice.

pag. 7 din 57




Aplicarea normelor de asigurare a securitatii informatiilor

bancare

Nivelul de
responsabilitate si

autonomie
(unitate de competentad generald) 5

Elemente de Criterii de realizare asociate | Criterii de realizare asociate
competenta rezultatului activitatii modului de indeplinire a

descrise de elementul de activititii descrisa de elementul

competenta de competenta
1. Asigura | 1.1. Securitatea informatiilor | Asigurarea securitatii
securitatea se asigura conform | informatiilor se realizeazd cu
informatiilor procedurilor specifice privind | responsabilitate si discernamant..

asigurarea securitatii

informatiilor si a celor privind

utilizarea sistemului

informatic.

1.2. Securitatea informatiilor

se asigurd cu respectarea

codului de conduita si a

caracteristicilor informatiilor.
1.3. Securitatea informatiilor
se asigurd 1n conformitate cu
procedurile specifice privind
sistemul de administrare a
informatiilor.

1.4. Securitatea informatiilor
se asigurd avand 1n vedere
procedurile specifice privind
administrarea riscului
operational si a celor privind
masurile pentru situatii de

urgenta.
1.5. Securitatea informatiilor
se asigurd cu respectarea

prevederilor legale specifice In
vigoare.

2. Asigura
securitatea
echipamentelor

2.1. Securitatea
echipamentelor se asigurd
conform procedurilor specifice
privind utilizarea sistemului
informatic.

2.2. Securitatea
echipamentelor se asigura cu
respectarea codului de
conduitd si in functie de tipul

Asigurarea securitatii
echipamentelor se realizeazd cu
atentie, responsabilitate si
vigilenta.
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de echipament.

2.3. Securitatea
echipamentelor se asigura cu
respectarea procedurilor

specifice  privind masurile
pentru situatii de urgenta.

3. Mentine | 3.1. Securitatea proceselor se | Mentinerea securitatii proceselor
securitatea mentine conform procedurilor | se realizeaza cu responsabilitate.
proceselor specifice privind utilizarea

sistemului  informatic, in
functie de tipul procesului.

3.2. Securitatea proceselor se
mentine avand in vedere
procedurile specifice privind
masurile pentru situatii de

urgenta.
3.3. Securitatea proceselor se
mentine cu respectarea
reglementarilor legale
specifice in vigoare.

Contexte:

- securitatea informatiilor se asigura atat in cadrul institutiei de credit cat si in afara
el,

- asigurarea securitatii informatiilor implicdi comunicarea cu colegii prin
intermediul telefonului, faxului, e-mail-ului, comunicarii directe etc.

Gama de variabile:

tipuri de informatii: informatii privind clientii, tranzactiile, institutia de credit,
salariatii, actionarii etc.

caracteristicile informatiei: confidentialitate, relevanta, accesibilitate, integritate,
credibilitate etc.

tipuri de echipamente: tehnica de calcul si componentele ei, echipamente de
comunicatii etc.

tipuri de procese: procese de creditare, derularea de operatiuni, procese de
trezorerie, procese de administrare a riscurilor, procese de dezvoltare produse,
procese pentru activitati externalizate etc.

Cunostinte:

- proceduri specifice privind asigurarea securitatii informatiilor;
- proceduri specifice privind utilizarea sistemului informatic;
- codul de conduita;
- proceduri specifice privind sistemul de administrare a informatiilor;
- proceduri specifice privind masurile pentru situatii de urgenta;
- procedurile specifice privind administrarea riscului operational;
- reglementarile legale referitoare la:

o adecvarea capitalului;

o administrarea riscurilor;

o indicatorii de prudentd si supraveghere bancara.
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Analiza situatiei pietelor financiare

(unitate de competenta specifica)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie : 6

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate
rezultatului activitatii descrise
de elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Monitorizeaza
evolutia ratelor
de schimb, a
ratelor
dobanzilor si a
indicilor bursieri

1.1.Baza de date privind evolutia
ratelor de schimb este
monitorizatd conform

informatiilor Reuters, Bloomberg.

1.2. Baza de date privind evolutia
ratelor dobanzilor este
monitorizatd conform

informatiilor Reuters, Bloomberg.

1.3.Baza de date privind indicii
bursieri este monitorizata
conform informatiilor Reuters,
Bloomberg

Monitorizarea bazei de date privind
evolutia ratelor de schimb este facuta
cu profesionalism, rigurozitate,
atentie si responsabilitate.
Monitorizarea bazei de date privind
evolutia ratelor dobanzilor este
facuta cu profesionalism,
rigurozitate, atentie si
responsabilitate.

Monitorizarea bazei de date privind
indicii bursieri este facuta cu
profesionalism, rigurozitate, atentie
si responsabilitate.

2. Elaboreaza
scenarii privind
evolutia
potentiald a
pietei financiare

2.1. Scenariu de evolutie a
pietelor financiare este elaborat
conform informatiilor Reuters,
Bloomberg.

2.2. Scenariu de evolutie a
pietelor financiare este elaborat
conform rezultatelor analizelor
tehnice de piata realizate de
departamente specializate din
banci sau de agentiile de rating.
2.3. Scenariu de evolutie a
pietelor financiare este elaborat
utilizand metoda graficelor de tip
Metastock, Moving Average,
Volume oscilator.

Elaborarea scenariului de evolutie a
pietelor financiare este facuta cu
profesionalism, responsabilitate,
rigurozitate.

3. Realizeaza
analiza tehnica a
pietei financiare

3.1. Analiza tehnica a pietei
financiare este realizata conform
metodelor specifice de analiza
financiara si de modelare
matematica.

3.2. Analiza tehnica a pietei este
realizatd conform metodelor de
analiza tehnica utilizate de
departamente specializate din
banci.

Realizarea analizei tehnice este
facuta cu profesionalism,
rigurozitate, atentie si
responsabilitate
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3.3. Analiza tehnica a pietei este
realizatd in conformitate cu
metodele de analiza utilizate de
agentiile de rating.

3.4. Analiza tehnica a pietei este
realizatd conform rezultatelor
unor cercetari de piata realizate de
firme de cercetare specializate.

Contexte:
Locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie.
Surse de informatii utilizate :
- Site Reuters si Bloomberg - Site-uri specializate in informatii ale pietelor
financiare internationale;
- analize tehnice realizate de departamente de specialitate din banci (acolo unde
exista-expl.DeutscheBank, UBS Zurich);
- analize privind evolutia ratelor de schimb, a ratelor dobanzii si a indicilor
bursieri realizate de agentiile de rating;
- cercetari de piatd realizate de firme specializate.

Gama de variabile:
- Resurse umane utilizate in procesul de analiza : dealeri din front-office-ul Directiei
de Trezorerie.
- Echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare
- Informatii utilizate in analiza:
e nivelul ratelor de schimb practicat de diferite banci din lume in cazul operatiunilor
de schimb valutar;
¢ nivelul ratelor dobanzilor practicat de diferite banci din lume in cazul operatiunilor
de atragere si plasare de depozite
e indicii bursieri pe principalele burse din lume :New York, Londra, Frankfurt,Viena,
Tokio.
Metode de elaborare a scenariilor:
e Grafice Metastock — metoda de modelare matematica privind evolutia ratelor
dobanzilor, a ratelor de schimb si a indicilor bursieri;
e Grafice Moving Average;
Grafice Volume oscilator.
- Metode de modelare matematica

Cunostinte:
- Macroeconomie : piete financiare - piete monetare, piete valutare, piete de capital
Statistica : statisticd matematica

Matematica : modelare matematica, calcul probabilitati

Analiza economico - financiara
Aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor financiare
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Stabilirea nivelului ratelor de schimb pentru tranzactii

efectuate Tn numele bancii

(unitate de competenta specifica)

Nivelul de responsabilitate si
autonomie : 6

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului
activitatii descrise de elementul de
competenta

Criterii de realizare asociate
modului de Tndeplinire a
activitatii descrisa de elementul
de competenta

1.Determina rata
medie de schimb

1.1 Rata medie de schimb este determinata
conform informatiilor Reuters, Bloomberg.
1.2. Rata medie de schimb este determinata
conform aplicatii IT specifice privind
determinarea ratei medii de schimb.

1.3. Rata medie de schimb este determinata
prin metode de modelare matematica specifice
privind determinarea ratei medii de schimb.
1.4. Rata medie de schimb este determinata pe
tipuri de valute.

Determinarea ratei medii de
schimb este facuta cu
profesionalism, rigurozitate,
atentie i responsabilitate.

2. Ajusteaza
nivelul ratei medii
de schimb Ia
pozitia  valutard
curenta a bancii

2.1.Nivelul ratei medii de schimb este ajustat
in functie de pozitia valutara curentd a bancii.
2.2. Nivelul ratei medii de schimb este ajustat
in functie de bilantul monetar al bancii.

2.3. Nivelul ratei medii de schimb este ajustat
conform unor metode de modelare
matematica specifice privind ajustarea ratei
medii de schimb.

2.4. Nivelul ratei medii de schimb este ajustat
pe tipuri de valute.

Ajustarea ratei medii de schimb
se face cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate si
atentie.

3. Stabileste
nivelul ratelor de
schimb practicate
de banca

3.1. Rata de schimb practicata de banca este
stabilitd conform prevederilor Regulamentului
valutar.

3.2.Rata de schimb practicatd de banca este
stabilita utilizdndu-se metode de modelare
matematica specifice privind determinarea
ratei medii de schimb.

3.3. Rata de schimb practicatd de banca este
stabilita conform unor aplicatii IT specifice
privind determinarea ratei medii de schimb.
3.4. Rata de schimb practicata de banca este
stabilitd pe tipuri de valute.

Stabilirea ratei de schimb
practicata de banca este facuta
cu profesionalism, rigurozitate,
atentie si responsabilitate
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4.
lista

Flaboreaza | 4.1. Lista nivelurilor orientative ale ratelor de Elaborarea listei nivelurilor

nivelurilor | schimb practicate de banca este elaborata orientative ale ratelor de schimb

orientative ale | conform prevederilor Regulamentului valutar. practicate de banca este facuta
ratelor de schimb | 4.2. Lista nivelurilor orientative ale ratelor de cu atentie, responsabilitate si
practicate de | schimb practicate de banca este elaborata profesionalism.

banca

conform procedurilor interne privind nivelurile
orientative ale ratelor de schimb pe tipuri de
valute.

4.3.Lista nivelurilor orientative ale ratelor de
schimb practicate de banca este elaborata
utilizandu-se aplicatii IT specifice privind
nivelurile orientative ale ratelor de schimb.

4.4 Lista nivelurilor orientative ale ratelor de
schimb practicate de banca este elaborata pe
tipuri de valute.

Contexte:

locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie;

surse de informatii: site-uri specializate in informatii privind pietele financiare internationale
‘Reuters, Bloomberg;

bilant monetar al bancii;

pozitia valutara curentd a bancii.

Gama de variabile:

resurse umane utilizate in procesul de analiza : dealeri din front-office-ul directiei de trezorerie;
echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare;

documente : Bilant monetar, pozitia valutara curentd a bancii;

nivel de intocmire : Centrala bancii;

metode de modelare matematica specifice:

privind determinarea ratei medii de schimb;

privind ajustarea ratei medii de schimb;

informatii utilizate in procesul de stabilire a nivelului ratelor de schimb:

nivelul ratelor de schimb practicat de diferite banci din tara si din strainatate in cazul
operatiunilor de schimb valutar

pozitia valutard curentd a bancii;

situatia resurselor si plasamentelor in valutd conform Bilantului monetar al bancii;
aplicatii IT utilizate in procesul de stabilire a nivelului ratelor de schimb: interne, specifice
fiecarei banci sub forma de Excel, Power Plus Pro;

indicatori analizati:rata de schimb, rata de schimb ajustata.

Cunostinte:

macroeconomie: piete financiare —piata valutara;

statisticd: statisticd matematica;

matematicd: modelare matematicd, calcul probabilitati;

analiza economico — financiara;

aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor financiare;

trezorerie: notiuni privind gestionarea resurselor si plasamentelor in valutd, pozitia valutard a
bancii pe tipuri de valute de gestionat, Bilantul monetar al bancii;

regulamente BNR: Regulamentul valutar.
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Stabilirea nivelului ratelor dobénzilor pentru tranzactii

efectuate in numele béancii

(unitate de competenta specifica)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie :6

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului
activitatii descrise de elementul de
competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1.Determina rata
medie a dobanzii

1.1 Rata medie a dobanzii pe este determinata
conform informatiilor Reuters, Bloomberg.
1.2. Rata medie a dobanzii este determinata
conform aplicatii IT specifice

1.3. Rata medie a dobanzii este determinata
conform metode de modelare matematica
specifice.

1.4 . Rata medie a dobanzii este determinata
pe tipuri de instrumente monetare si scadente.

Determinarea ratei medii
a dobanzii este facuta cu
profesionalism,
rigurozitate, atentie  si
responsabilitate.

2. Ajusteaza
nivelul ratei medii a
dobanzilor la
situatia  monetara
curenta a bancii

2.1. Nivelul ratei medii a dobéanzilor este
ajustat in functie de situatia concretd a bancii
preluata din Bilantul monetar.

2.2. Nivelul ratei medii a dobanzilor este
ajustat conform procedurilor interne privind
stabilirea §1 ajustarea nivelului ratelor
dobénzilor.

2.3. Nivelul ratei medii a dobanzilor este
ajustat conform unor metode de modelare
matematica specifice.

2.4.Nivelul ratei medii a dobanzilor este
ajustat pe tipuri de instrumente monetare si
scadente

Ajustarea ratei medii a
dobanzilor este facuta cu
profesionalism,
responsabilitate,
rigurozitate si atentie.

3. Stabileste nivelul
ratelor  dobanzilor
practicate de banca

3.1.Rata dobénzii practicatd de banca este
stabilita utilizandu-se metode de modelare
matematica specifice.

3.2. Rata dobanzii practicatda de banca este
stabilita conform procedurilor interne privind
determinarea i ajustarea nivelului ratelor
dobanzilor.

3.3. Rata dobanzii practicatda de banca este
stabilita conform unor aplicatii IT specifice.
3.4.Rata dobanzii practicatd de banca este
stabilita pe tipuri de instrumente monetare si
scadente.

Stabilirea ratei dobanzii
practicata de banca este
facuta cu profesionalism,
rigurozitate, atentie §i
responsabilitate
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4. Intocmeste | 4.1. Lista nivelurilor orientative ale ratelor | Intocmirea listei
zilnic "Lista | dobanzilor practicate de banca este intocmita | nivelurilor orientative ale
nivelurilor conform procedurilor interne privind stabilirea | ratelor dobanzilor
orientative ale | si ajustarea nivelului ratelor dobanzilor. practicate de banca este

ratelor dobanzilor" | 4.2. Lista nivelurilor orientative ale ratelor | facuta cu atentie,

practicate de banca | dobanzilor practicate de banca este intocmita | responsabilitate
conform prevederilor Regulamentului valutar. | profesionalism.
4.3.Lista nivelurilor orientative ale ratelor
dobanzilor practicate de banca este intocmita
utilizandu-se aplicatii IT specifice.

4.4 Lista nivelurilor orientative ale ratelor
dobanzilor practicate de banca este intocmita
pe tipuri de instrumente monetare si scadente.

S1

Contexte:
- locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie.

Gama de variabile:

- resurse umane utilizate in procesul de analiza: dealeri din front-office-ul directiei de
trezorerie;

- echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare;

- documente: bilant monetar;

- nivel de Intocmire: centrala bancii;

- modele de modelare matematica: specifice;

- instrumente monetare;

- indicatori analizati:

e rata dobanzii;

e rata dobanzii ajustata;

- surse de informatii utilizate: Reuters, Bloomberg — site-uri specializate in informatii
privind pietele financiare internationale.

- Cunostinte:

- macroeconomie: piete financiare — piata monetara;

- statistica: statistica matematica;

- matematicd: modelare matematicd, calcul probabilitati;

- analiza economico-financiara;

- aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor financiare;

- aplicatii IT privind stabilirea si ajustarea nivelului ratelor dobanzilor;

- trezorerie : notiuni privind gestionarea resurselor si plasamentelor bancii, analiza GAP

privind ratele dobanzilor;bilant monetar;
- proceduri interne specifice: privind stabilirea si ajustarea nivelului ratelor dobanzilor;
- regulamente BNR : Regulamentul valutar.
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Efectuarea operatiunilor de vinzare cumparare in numele

clientului
(unitate de competenta specifica)

Nivelul de responsabilitate
si autonomie : 6

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului
activitatii descrise de elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de Tndeplinire a
activitatii descrisa de
elementul de competenta

1.Stabileste
conditiile  de
tranzactionare.

1.1 Conditiile de tranzactionare sunt stabilite
conform ordinului de vanzare cumparare a
clientului.

1.2. Conditiile de tranzactionare sunt stabilite
conform procedurilor interne de tranzactionare.

1.3. Conditiile de tranzactionare sunt stabilite in
conformitate cu prevederile regulamentului valutar.

Stabilirea  conditiilor  de
tranzactionare este facuta cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate si
responsabilitate.

2. Contacteaza

2.1. Bancile sunt contactate prin sistem Reuters,

Contactarea bancilor pe piata

bancile. Bloomberg este facutd cu atentie,
2.2. Bancile sunt contactate 1n functie de cerintele | operativitate si
specifice de valuta pe piata. profesionalism.
2.3.Bancile sunt contactate in functie de pozitia
valutara a bancii.

3. Stabileste | 3.1. Rata de schimb pentru operatiunea de vanzare | Stabilirea nivelului ratei de

nivelul ratei de
schimb  pentru
operatiunea de
vanzare-
cumparare

—cumparare este stabilitd conform prevederilor
Regulamentului valutar.

3.2.Rata de schimb pentru operatiunea de vanzare —
cumpdrare este stabilitd in conformitate cu
cerintele de valuta pe piata.

3.3. Rata de schimb pentru operatiunea de vanzare
—cumparare este stabilitd conform ordinului de
vanzare cumparare a clientului.

schimb pentru operatiunea de
vanzare-cumparare este
facutd cu profesionalism,
rigurozitate, rdspundere.

4 Intocmeste
deal ticket-ul
privind
operatiunea de
vanzare
cumparare

4.1. Deal ticket-ul privind operatiunea de vanzare
cumpadrare este intocmit conform metodologiei
internationale de intocmire a deal-ticketurilor.

4.2. Deal-ticketul privind operatiunea de vanzare
Cumpdrare este Intocmit conform ordinului
clientului.

4.3. Deal-ticketul privind operatiunea de vanzare
cumpdrare este intocmit conform intelegerii cu
banca partenera in tranzactie.

Intocmirea Deal ticketul-lui

privind operatiunea de
vanzare  cumparare  este
realizatd cu profesionalism,
atentie, rigurozitate si

responsabilitate.

5.Informeaza
back-office-ul
privind
efectuarea
operatiunii
vanzare

de

5.1. Back-office-ul este informat cu privire la
eXecutare operatiunii de vanzare cumparare
conform intelegerii cu banca partenera.
5.2.Back-office-ul este informat cu privire la
executare operatiunii de vanzare cumpdrare
conform datelor din deal ticket.

Informarea  back-office-ului
cu privire la executarea
operatiunii de vanzare
cumparare in numele
clientului este facuta cu

profesionalism,
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cumparare 5.3. Back-office-ul este informat cu privire la | responsabilitate, atentie.

executare operatiunii de vanzare cumpdrare
conform cu procedurile de comunicare interna.

6.Confirma 6.1. Executarea operatiunii de vanzare cumparare Confirmarea executarii
sucursalei este confirmata sucursalei conform cu intelegerea | operatiunii de vanzare
efectuarea cu banca partenera. cumpadrare este facutd cu
operatiunii  de | 6.2.Executarea operatiunii de vanzare cumparare profesionalism, atentie si
vanzare este confirmata sucursalei conform datelor din deal | responsabilitate.
cumparare ticket.

6.3. Executarea operatiunii de vanzare cumparare
este confirmata sucursalei conform procedurilor de
comunicare interna.

Contexte:
locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie.

Gama de variabile:

resurse umane utilizate in procesul de analiza : dealeri din front-office-ul directiei de trezorerie
echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare

surse de informatii utilizate : ordinul de vanzare cumparare a clientului, Reuters
documente : Ordinul de vanzare cumparare a clientului

nivel de intocmire : Client

tipuri de clienti : Persoane fizice, persoane fizice autorizate, persoane juridice
reglementari:Regulamentul valutar

proceduri: proceduri interne de tranzactionare, proceduri de cunoastere a clientelei;
norme legale privind confidentialitatea datelor si pastrarea secretului bancar

proceduri comunicare interna

indicatori analizati:rata de schimb, deal-ticket—inscris care reflectd continutul si conditiile
tranzactionarii.

Cunostinte:

macroeconomie : piete financiare — piata valutara;

statistica : statistica matematica;

matematicd: modelare matematica, calcul probabilitati;

analiza economico—financiara;

aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor financiare;

trezorerie: notiuni privind gestionarea resurselor si plasamentelor bancii;Bilant monetar;
proceduri interne de tranzactionare;

e proceduri de cunoastere a clientelei;

e proceduri comunicare internd;

regulamente BNR: Regulament valutar;

norme legale privind confidentialitatea datelor si pastrarea secretului bancar;
metodologia internationald de intocmire a deal-ticketurilor.

pag. 17 din 57




Efectuarea operatiunilor de vinzare cumpéarare in numele bancii

(unitate de competenta specifica)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie : 6

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului activitatii
descrise de elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1. Analizeaza
situatia

1.1 Situatia resurselor si plasamentelor bancii este
analizata conform procedurilor interne de analiza privind

Analizarea situatiei
resurselor si plasamentelor

resurselor i | situatia resurselor si plasamentelor. bancii este realizatd cu
plasamentelor 1.2.Situatia resurselor si plasamentelor béncii este | profesionalism, atentie,
bancii. analizata conform metodelor de analiza financiara | rigurozitate si

privind situatia resurselor si plasamentelor. responsabilitate.

1.3. Situatia resurselor si plasamentelor bancii este

analizata conform datelor din Bilantul monetar al bancii.

1.4. Situatia resurselor si plasamentelor bancii este

analizata pe tipuri de valuta de gestionat
2. 2.1.Ratele de schimb sunt monitorizate conform | Monitorizarea ratelor de
Monitorizeazd | procedurilor interne de tranzactionare specifice. schimb este facutda cu
ratele de | 2.2. Ratele de schimb sunt monitorizate conform | atentie, profesionalism si
schimb pe piata | informatiilor de pe site-urile Reuters, Bloomberg. responsabilitate.
valutara. 2.3. Ratele de schimb sunt monitorizate conform

prevederilor din Regulamentul valutar

3. Identifica

3.1.Tendintele de evolutie a ratelor de schimb pe piata
valutara sunt identificate conform informatiilor de pe
site-uri Reuters, Bloomberg.

3.2. Tendintele de evolutie a ratelor de schimb pe piata
valutara sunt identificate conform analizelor tehnice
realizate de departamente specializate din banci.

3.3. Tendintele de evolutie a ratelor de schimb pe piata
valutara sunt identificate conform analizelor realizate de
agentiile de rating.

3.4. Tendintele de evolutie a ratelor de schimb pe piata
valutara sunt identificate conform analizelor realizate de
firme de cercetare specializate.

Identificarea tendintelor de
evolutie a ratelor de schimb
pe piata valutara este facuta
cu profesionalism,
rigurozitate,
responsabilitate.

principalele
tendinte de
evolutie a
ratelor de
schimb pe piata
valutara.

4. Adopta
decizia de
executare a
operatiunii  de
vanzare-
cumparare

4.1. Decizia de executare a operatiunii de vanzare-
cumpdrare este adoptatd in conformitate cu situatia
resurselor si plasamentelor bancii.

4.2. Decizia de executare a operatiunii de vanzare-
cumpdrare este adoptatd in conformitate cu tendintele de
evolutie a ratelor de schimb pe piata valutara stabilite In
analizele tehnice ale departamentelor specializate din
banci, agentii de rating, firme de cercetare specializate.

Adoptarea  deciziei de
executare a operatiunii de
vanzare-cumparare este
facutd cu profesionalism,
operativitate,

responsabilitate si
rigurozitate.
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4.3. Decizia de executare a operatiunii de vanzare-
cumparare este adoptatd in conformitate cu datele din
bilantul monetar al bancii.

5. Contacteaza
bancile pentru
obtinerea unei
rate de schimb
competitive
pentru
operatiunile de
vanzare
cumparare

5.1.Bancile sunt contactate conform informatiilor de pe
site-urile Reuters, Bloomberg.

5.2. Bancile sunt contactate in conformitate cu situatia
rezultata din bilantul monetar al bancii.

5.3. Bancile sunt contactate in conformitate cu pozitia
valutara a bancii.

Contactarea bancilor in
vederea obtinerii unei rate
competitive pentru
operatiunile de véanzare

cumparare este facutd cu
profesionalism,
responsabilitate,
operativitate.

atentie,

6. Stabileste
nivelul ratei de
schimb  pentru
operatiunea de
vanzare
cumparare.

6.1.Rata de schimb pentru operatiunea de vanzare
cumpdrare este stabilitd conform pozitiei valutare a
bancii.

6.2. Rata de schimb pentru operatiunea de vanzare
Cumparare este stabilitd conform cu situatia rezultata din
bilantului monetar al bancii.

6.3.Rata de schimb pentru operatiunea de vanzare
cumpdrare este stabilitd conform intelegerii cu banca
partenera in tranzactie.

Stabilirea nivelului ratei de
schimb pentru operatiunea
de vanzare cumparare in
numele bancii este facuta
cu profesionalism,
responsabilitate, atentie,
operativitate.

7. intocme@te
deal ticketul
privind

efectuarea
operatiunii
vanzare

cumparare

de

7.1. Deal ticketul privind operatiunea de vanzare
cumparare este intocmit conform metodologiei
internationale de intocmire a deal-ticketurilor.

7.2.Deal ticketul privind operatiunea de vanzare
cumparare este intocmit conform procedurii interne de
tranzactionare.

7.3. Deal ticketul privind operatiunea de véanzare
cumpdrare este Intocmit conform intelegerii cu banca
partenera in tranzactie

Intocmirea deal ticketul-
ului privind operatiunea de

vanzare  cumpdrare  in
numele bancii este
realizatd  profesionalism,
responsabilitate,  atentie,

operativitate.

8. Informeaza
back-office-ul
privind
efectuarea
operatiunii
vanzare
cumparare

de

8.1. Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunii de vanzare cumpdrare conform intelegerii cu
banca partenera.

8.2.Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunii de vanzare cumpdrare in numele bancii
conform datelor din deal ticket.

8.3. Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunii de vanzare cumparare conform cu procedurile
de comunicare interna

Informarea back-office-ului

cu privire la executarea
operatiunii de  vanzare
cumpdrare se face cu

profesionalism,
responsabilitate, atentie.

Gama de variabile:
- resurse umane utilizate in procesul de analiza: dealeri din front-office-ul directiei de trezorerie;
- echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare;
- documente:
- bilant monetar;
- pozitia valutara a bancii pe valute de gestionat;
- situatia resurselor si plasamentelor pe valute de gestionat;
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nivel de intocmire : centrala bancii;

reglementari : Regulamentul valutar;

proceduri :

e proceduri interne de analiza a situatiei resurselor si plasamentelor;
e proceduri interne de tranzactionare;

e proceduri de comunicare interna;

indicatori analizati: rata de schimb;

deal-ticket — inscris care reflecta continutul si conditiile tranzactionarii.

Cunostinte:

macroeconomie: piete financiare — piata valutara,

statistica: statistici matematica;

matematicd: modelare matematica, calcul probabilitati;
analizd economico-financiara;

aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor financiare
trezorerie: notiuni privind gestionarea resurselor si plasamentelor bancii;Bilant monetar;pozitia
valutara a bancii;

proceduri interne de tranzactionare:

proceduri comunicare interna;

proceduri interne de analiza;

regulamente BNR : Regulament valutar;

metodologia internationald de intocmire a deal-ticketurilor.
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Efectuarea operatiunilor de atragere si plasare de depozite in numele clientului

(unitate de competenta specifica)

Nivelul de
responsabilitate
si autonomie :6

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului activitatii
descrise de elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul de
competenta

1.Stabileste
conditiile de
tranzactionare
privind
atragerea si
plasarea de
depozite.

1.1 Conditiile de tranzactionare sunt stabilite conform
ordinului clientului.

1.2. Conditiile de tranzactionare sunt stabilite conform
structurii bilantului monetar al bancii.

1.3. Conditiile de tranzactionare sunt stabilite conform
situatiei resurselor si plasamentelor bancii.

1.4. Conditiile de tranzactionare sunt stabilite conform
procedurilor interne de tranzactionare.

1.5. Conditiile de tranzactionare sunt stabilite in conformitate
cu prevederile regulamentului valutar.

Stabilirea conditiilor de
tranzactionare sunt
stabilite cu profesionalism,
atentie, rigurozitate si
responsabilitate.

2.

Contacteaza
bancile.

2.1. Bancile sunt contactate prin sistem Reuters.

2.2.Bancile sunt contactate in functie de situatia resurselor si
plasamentelor bancii.

2.3. Bancile sunt contactate in functie de structura bilantului
monetar al bancii.

2.4. Bancile sunt contactate in functie de cerintele specifice de
valutd de pe piata.

2.5.Béncile sunt contactate in functie de pozitia valutara a
bancii.

Contactarea bancilor este
facuta cu atentie,
operativitate si
profesionalism,
operativitate

3. Stabileste
nivelul ratei
dobénzii
pentru
operatiunea
de atragere
sau plasare de
depozite

3.1. Rata dobanzii pentru operatiunea de atragere sau plasare
de depozite este stabilitd conform ordinului clientului.

3.2. Rata dobanzii pentru operatiunea de atragere sau plasare
de depozite este stabilita in conformitate cu cerintele de pe
piata.

3.3. Rata dobanzii pentru operatiunea de atragere sau plasare
de depozite este stabilita conform informatiilor de pe site-
urile Reuters, Bloomberg.

Stabilirea nivelului ratei
dobanzii pentru
operatiunea de atragere sau
plasare de depozite este
facuta cu profesionalism,
rigurozitate,
responsabilitate,
raspundere , atentie,
operativitate.

4 Intocmeste
deal ticketul
privind
operatiunea
de atragere
sau plasare de
depozite

4.1. Deal ticket-ul privind operatiunea de atragere sau plasare
de depozite este intocmit conform metodologiei internationale
de Tntocmire a deal-ticketurilor.

4.2.Deal ticket-ul privind operatiunea de atragere sau plasare
de depozite este intocmit conform proceduri interne de
tranzactionare.

4.3. Deal-ticketul privind operatiunea de atragere sau plasare
de depozite este intocmit conform intelegerii cu banca
partenera in tranzactie.

Intocmirea deal ticketul-
ului este facuta cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate $i
responsabilitate.

5.Informeaza

5.1. Back-office-ul este informat cu privire la executarea

Informarea back-office-
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back-office-ul
privind
efectuarea
operatiunii de
atragere sau

operatiunii de atragere sau plasare de depozite in numele
clientului conform intelegerii cu banca partenera.
5.2.Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunii de atragere sau plasare de depozite in numele
clientului conform datelor din deal ticket.

ului cu privire la
executarea operatiunii de
atragere sau plasare de
depozite Th numele
clientului este facuta cu

plasare de 5.3. Back-office-ul este informat cu privire la executarea profesionalism,

depozite operatiunii de atragere sau plasare de depozite in numele responsabilitate, atentie si
clientului conform cu procedurile de comunicare interna operativitate.

6.Confirma 6.1. Executarea operatiunii de atragere sau plasare de Confirmarea executarii

sucursalei depozite este confirmatd sucursalei conform Intelegerii cu operatiunii de atragere sau

executarea banca partenera. plasare de depozite este

operatiunii de
atragere sau

6.2.Executarea operatiunii de atragere sau plasare de depozite
este confirmata sucursalei conform datelor din deal ticket.

facuta cu profesionalism,
responsabilitate, atentie,

plasare de 6.3. Executarea operatiunii de atragere sau plasare de operativitate.
depozite depozite este confirmata sucursalei conform cu procedurile de

comunicare interna.
Contexte:

- locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie.

Gama de variabile:
- resurse umane utilizate in procesul de analiza : dealeri din front-office-ul directiei de trezorerie;
- echipamente utilizate : retea de calculatoare;
- surse de informatii utilizate : ordinul de vanzare cumpdrare a clientului, Reuters
- documente: Ordinul de vanzare cumparare a clientului;
- nivel de intocmire: Client;

- tipuri de clienti: Persoane fizice, persoane fizice autorizate, persoane juridice;
- reglementdri BNR: Regulamentul valutar;
- proceduri:
e proceduri interne de tranzactionare;
e proceduri de cunoastere a clientelei;
e proceduri de comunicare interna,
- indicatori analizati:
e rata dobanzii;
o deal-ticket — inscris care reflecta continutul si conditiile tranzactionarii.

Cunostinte:

- macroeconomie: piete financiare — piata monetara;

- statistica: statisticad matematica;

- matematicd: modelare matematicd, calcul probabilitati;

- analizd economico-financiara;

- aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor financiare;

- trezorerie: notiuni privind gestionarea resurselor si plasamentelor bancii;Bilant monetar;pozitia
valutara a bancii;

- proceduri interne de tranzactionare;

- proceduri comunicare interna;

- proceduri interne de analiza;

- regulamente BNR : Regulamentul valutar;

- metodologia internationala de intocmire a deal-ticketurilor.
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Efectuarea operatiunilor de atragere si plasare de depozite in numele bancii

(unitate de competenta specifica)

Nivelul de
responsabilitate
si autonomie: 6

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului activitatii
descrise de elementul de competenta

Criterii de realizare
asociate modului de
indeplinire a activitatii
descrisa de elementul
de competenta

1. Analizeaza
situatia
resurselor si
plasamentelor
bancii.

1.1 Situatia resurselor i plasamentelor bancii este analizata
conform regulilor generale de analiza financiara.

1.2. Situatia resurselor si plasamentelor bancii este analizata
conform datelor din bilantul monetar al bancii.

1.3. Situatia resurselor si plasamentelor bancii este analizata
conform procedurilor interne privind analiza situatiei
resurselor si plasamentelor.

1.4. Situatia resurselor si plasamentelor bancii este analizata
pe scadente utilizindu-se metoda de analiza GAP.

Analizarea situatiei
resurselor si
plasamentelor bancii pe
scadente este realizatd
cu profesionalism,
atentie, rigurozitate si
responsabilitate.

2.Monitorizeaza
evolutia ratelor
dobanzilor pe
piata monetara.

2.1. Ratele dobanzilor sunt monitorizate in functie de
rezultatele metodei de analiza GAP privind situatia
resurselor si plasamentelor bancii.

2.2.Ratele dobéanzilor sunt monitorizate conform
procedurilor interne specifice de monitorizare

2.3. Ratele dobanzilor sunt monitorizate conform
informatiilor de pe site-urile Reuters, Bloomberg

Monitorizarea ratelor
dobanzilor pe piata este
facuta cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate si
responsabilitate.

3.Identifica
principalele
tendinte de
evolutie a
ratelor
dobanzilor pe
piata monetara.

3.1.Tendintele de evolutie a ratelor dobanzilor pe piata
monetara sunt identificate conform informatiilor de pe site-
urile Reuters, Bloomberg.

3.2. Tendintele de evolutie a ratelor dobéanzilor pe piata
monetard sunt identificate conform analizelor tehnice
realizate de departamente specializate din banci.

3.3. Tendintele de evolutie a ratelor dobanzilor pe piata
monetara sunt identificate conform analizelor realizate de
agentiile de rating.

3.4. Tendintele de evolutie a ratelor dobanzilor pe piata
monetara sunt identificate conform analizelor realizate de
firme de cercetare specializate.

Identificarea tendintelor
de evolutie a ratelor
dobanzilor pe piata
monetara este facutd cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate s
responsabilitate.

4. Adopta
decizia de
executare a
operatiunii de
atragere sau
plasare de
depozite

4.1. Decizia de atragere sau plasare de depozite este
adoptata in conformitate cu datele din bilantul monetar al
bancii.

4.2. Decizia de executare a operatiunii de atragere sau
plasare de depozite este adoptata in conformitate cu situatia
resurselor si plasamentelor bancii.

4.3. Decizia de executare a operatiunii de atragere sau
plasare de depozite este adoptatd in conformitate cu pozitia
monetard a bancii.

Adoptarea deciziei de
atragere sau plasare de
depozite este facuta cu
profesionalism, atentie,
operativitate,
rigurozitate s
responsabilitate.
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4.4 Decizia de executare a operatiunii de atragere sau
plasare de depozite este adoptata in conformitate cu
tendintele de evolutie a ratelor dobanzilor pe piata monetara
stabilite de analizele tehnice ale departamentelor specializate
din banci, agentii de rating, firme de cercetare specializate.

5. Contacteaza
bancile.

5.1. Bancile sunt contactate sunt contactate conform
informatiilor de pe site-ul Reuters, Bloomberg.

5.2. Bancile sunt contactate in conformitate cu datele din
bilantul monetar al bancii.

5.3. Bancile sunt contactate in conformitate cu situatia
resurselor si plasamentelor bancii.

5.4. Bancile sunt contactate in conformitate cu pozitia
monetara a bancii.

Contactarea bancilor pe
piatd este facutd cu
atentie, operativitate,
rigurozitate,
responsabilitate si
profesionalism.

6. Stabileste
nivelul ratei
dobénzii pentru
operatiunea de
atragere sau
plasare depozite

6.1. Rata dobanzii pentru operatiunea de atragere sau plasare
depozite pe piata este stabilitd conform pozitiei monetare a
bancii.

6.2. Rata de schimb pentru operatiunea de atragere sau
plasare depozite pe piatd este stabilitd conform bilantului
monetar al bancii.

6.3. Rata de schimb pentru operatiunea de vanzare
cumparare este stabilita conform intelegerii cu banca
partenera in tranzactie.

Stabilirea nivelului ratei
dobanzii pentru
operatiunea de atragere
sau plasare de depozite
pe piata este facuta cu
profesionalism,
rigurozitate,
responsabilitate,
raspundere
operativitate.

atentie,

7.intocme§te
deal ticketul
privind
operatiunea de
atragere sau
plasare de
depozite

7.1. Deal ticketul privind operatiunea de atragere sau
plasare de depozite este intocmit conform metodologiei
internationale de Intocmire a deal-ticketurilor.

7.2.Deal ticketul privind operatiunea de atragere sau
plasare de depozite in numele bancii este intocmit conform
proceduri interne de tranzactionare.

7.3. Deal ticketul privind operatiunea de atragere sau plasare
de depozite este intocmit conform intelegerii cu banca
partenera in tranzactie.

Intocmirea deal ticketul-
ului privind operatiunea
de atragere sau plasare
de depozite Tn numele
bancii este facutd cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate s
responsabilitate,
operativitate.

8.Informeaza
back-office-ul
privind
efectuarea
operatiunii de
atragere sau
plasare de
depozite

8.1. Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunii de atragere sau plasare de depozite conform
intelegerii cu banca partenera.

8.2.Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunii de atragere sau plasare de depozite conform
datelor din deal ticket.

8.3. Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunii de atragere sau plasare de depozite conform cu
procedurile de comunicare interna

Informarea back-office-
ului  cu privire la
executarea  operatiunii
de atragere sau plasare
de depozite este facuta
cu profesionalism,
responsabilitate, atentie.
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Contexte:

locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie.

Gama de variabile:

resurse umane utilizate in procesul de analiza: dealeri din front-office-ul directiei de trezorerie;
echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare;
documente:

bilantul monetar al bancii;

pozitia monetara a bancii;

surse de informatii utilizate:

bilantul monetar al bancii;

pozitia monetara a bancii, Reuters, Bloomberg;

analize tehnice banci, agentii de rating, firme de cercetare specializate;
nivel de intocmire: Centrala bancii;

reglementdri BNR: Regulamentul valutar (in cazul operatiunilor in valuta);
proceduri:

proceduri interne de analiza;

proceduri interne de tranzactionare;

proceduri interne de monitorizare;

proceduri de comunicare interna;

metode de analiza:

metode de analiza financiara specifice;

metoda analizei GAP privind situatia resurselor si plasamentelor bancii;
indicatori analizati:

rata dobanzii;

deal-ticket — inscris care reflectd continutul si conditiile tranzactionarii.

Cunostinte:

macroeconomie: piete financiare — piata monetars;
statistica: statisticd matematica;

matematica: modelare matematica, calcul probabilitati;
analiza economico — financiara;

aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor financiare;
trezorerie: notiuni privind gestionarea resurselor si plasamentelor bancii, bilant monetar, pozitia
monetara a bancii;

proceduri interne de tranzactionare;

proceduri comunicare interna;

proceduri interne de analiza;

proceduri interne de monitorizare;

regulament valutar;

metodologia internationala de intocmire a deal-ticketurilor.
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Nivelul de
Gestionarea pozitiei valutare a bancii responsabilitate si

(unitate de competenta specifica) autonomie :6
Elemente de | Criterii de realizare asociate rezultatului activitatii = Criterii de realizare
competenta descrise de elementul de competenta asociate modului de
indeplinire a  activitatii

descrisa de elementul de
competenta

1.Analizeaza
documentatia
privind
structura
valutara a
fondurilor
bancii

1.1. Documentatia privind structura valutard a
fondurilor béncii este analizatd conform metodelor de
analiza specifice privind structura valutard a fondurilor
bancii.

1.2. Documentatia privind structura valutarad a fondurilor
bancii este analizatd conform proceduri interne privind
gestionarea pozitiei valutare a bancii.

1.3. Documentatia privind structura valutara a fondurilor
bancii  este  analizatd  conform  prevederilor
regulamentului valutar.

1.4.Documentatia privind structura valutara a fondurilor
bancii este analizata pe tipuri de valute de gestionat

Analizarea  documentatiei
privind structura valutarda a
fondurilor bancii este facuta
cu profesionalism, atentie,
rigurozitate si
responsabilitate.

2. Stabileste
tipurile de
valuta
tranzactionate

2.1. Tipurile de valutd tranzacCtionate sunt stabilite
conform structurii valutare a fondurilor bancii pe tipuri
de valute de gestionat.

2.2. Tipurile de valutd tranzactionate sunt stabilite
conform pozitiei valutare a bancii

2.3. Tipurile de valutd tranzacCtionate sunt stabilite
conform, cerintelor de valutd ale bancii pentru
operatiuni ulterioare.

Stabilirea tipurilor de valuta
tranzactionate este facutd cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate s
responsabilitate.

3.Contacteaza
bancile

3.1. Bancile sunt contactate in conformitate cu pozitia
valutara a bancii.

3.2. Bancile sunt contactate in conformitate cu
prevederile Regulamentului valutar.

3.3.Bancile sunt contactate conform informatiilor de pe
site-urile Reuters, Bloomberg.

Contactarea bancilor este
facutd cu profesionalism,
rigurozitate, responsabilitate,
raspundere , atentie,
operativitate

4.intocmeste
deal ticketul
privind
operatiunile pe
piata.

4.4. Deal ticket-ul privind operatiunile executate pe
piatd este 1intocmit conform metodologiei
internationale de intocmire a deal ticketurilor.

Deal ticket-ul privind operatiunile executate pe
piata este intocmit conform procedurilor interne de
tranzactionare.

Deal-ticket-ul privind operatiunile executate pe
piatd este Intocmit conform intelegerii cu banca
partenera in tranzactie.

4.5.

4.6.

Intocmirea deal ticketul-ului

este facuta cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate s

responsabilitate,
operativitate.

5. Informeaza
back-office-ul
cu privire la

5.1. Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunilor pe piatda conform intelegerii cu banca
partenera.

Informarea back-office-ului
cu privire la executarea
operatiunilor pe piata este
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operatiunile
realizate.

5.2.Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunilor pe piata conform datelor din deal ticket
privind operatiunile executate pe piata.

5.3. Back-office-ul este informat cu privire la executarea
operatiunilor pe piatd conforme cu procedurile de
comunicare interna.

facutd cu profesionalism,
atentie, rigurozitate,
responsabilitate si

operativitate.

6. Efectueaza

6.1. Ajustarea pozitiei valutare este efectuatd conform

Ajustarea pozitiei valutare

operatiunea de | rezultatelor analizei documentatiei privind structura | este facuta cu
ajustare a fondurilor bancii pe tipuri de valute de gestionat. profesionalism,
pozitiei 6.2. Ajustarea pozitiei valutare este efectuatd conform | responsabilitate, atentie si
valutare. deal-ticket-ul privind operatiunile executate pe piata. operativitate.

6.3.Ajustarea pozitiei valutare este efectuatd conform

metode specifice de modelare matematica.

6.4 Ajustarea pozitiei valutare este efectuatd conform

aplicatii IT specifice privind ajustarea pozitiei valutare.
Contexte:

locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie.

Gama de variabile:
- resurse umane utilizate in procesul de analiza: dealeri din front-office-ul directiei de trezorerie;
- echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare;
- surse de informatii utilizate: site-uri specializate in informatii privind piata financiara Reuters,
Bloomberg;
- aplicatii IT: aplicatii IT specifice privind calculul pozitiei valutare — Excell;
- documente: pozitia valutard a bancii;
- nivel de intocmire: Centrala bancii;
- reglementdri BNR: Regulamentul valutar;

- proceduri:

e proceduri interne privind gestionarea pozitiei valutare;
proceduri interne de tranzactionare;

e indicatori analizati : indicatori privind pozitia valutara,

- deal-ticket — inscris care reflecta continutul si conditiile tranzactionarii.

Cunostinte:

- statistica: statisticad matematica;

- matematica : modelare matematica, calcul probabilitati;

- analiza economico — financiara;

- aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor financiare;
- trezorerie: notiuni privind structura fondurilor bancii pe tipuri de valute, pozitia valutara a bancii;
- proceduri interne de tranzactionare;

- proceduri interne de analiza;

- regulament valutar;

- metodologia internationala de intocmire a deal-ticketurilor.
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Incadrarea in limitele de expunere la risc a bancii

(competenta specificd)

Nivelul de
responsabilitate si
autonomie : 6

Elemente de

competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului
activitatii descrise de elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a
activitatii descrisa de elementul
de competenta

1. Monitorizeaza
gradul de utilizare
a limitei de
expunere la risc
fatd de o
contrapartida.

1.1.Gradul de utilizare a limitei de expunere la risc
fata de o contrapartida este monitorizat conform
limitelor de risc de contrapartida stabilite de
departamentele de risc specializate

1.2.Gradul de utilizare a limitei de expunere la risc
fata de o contrapartida este monitorizat conform
procedurilor interne de cuantificare a riscului.

1.3. Gradul de utilizare a limitei de expunere la
risc fatd de o contrapartida este  monitorizat
conform regulamentelor BNR privind riscurile
bancare.

Monitorizarea gradului de
utilizare a limitei de expunere la
risc fatd de o contrapartida este
facuta cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate,
operativitate si atentie.

2. Analizeaza
gradul de utilizare
a limitei de
expunere la riscul
de tranzactie.

2.1. Gradul de utilizare a limitei de expunere la
risc la riscul de tranzactie este analizat conform
limitelor de risc de tranzactie stabilite de
departamentele de risc specializate.

2.2.Gradul de utilizare a limitei de expunere la
riscul de tranzactie este analizat conform
procedurilor interne de cuantificare a riscului.

2.3. Gradul de utilizare a limitei de expunere la
risc la riscul de tranzactie este analizat conform
regulamentelor BNR privind riscurile bancare.

Analizarea gradului de utilizare a
limitei de expunere la risc la riscul
de tranzactie este facutd cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate,  operativitate  si
responsabilitate.

3. Verifica
Tncadrarea n
limitele de
expunere in
asumarea riscului
de tranzactie.

3.1. Incadrarea in limitele de expunere 1in
asumarea riscului de tranzactie este verificata
conform limitelor de risc de tranzactie stabilite de
departamentele de risc specializate

3.2. TIncadrarea in limitele de expunere 1in
asumarea riscului de tranzactie este verificata
conform limitelor de risc de tranzactie se
monitorizeaza conform procedurilor interne de
cuantificare a riscului.

3.3. Incadrarea in limitele de expunere 1in
asumarea riscului de tranzactie este verificata
conform modelelor interne de calcul si analiza
VaR

3.4. Incadrarea in limitele de expunere 1in
asumarea riscului de tranzactie este verificata
conform regulamentelor BNR privind riscurile
bancare.

Verificarea incadrarii in limitele
de expunere in asumarea riscului

de tranzactie este facutd cu
profesionalism, rigurozitate,
responsabilitate, raspundere,

atentie, operativitate
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4. Observa gradul
de utilizare a
limitelor de
expunere la risc
stabilite pentru
pozitiile valutare
deschise peste
noapte.

4.1.Gradul de utilizare a limitelor de expunere la
risc stabilite pentru pozitiile valutare deschise
peste noapte este observat in functie de pozitia
valutara a bancii.

4.2. Gradul de utilizare a limitelor de expunere la
risc stabilite pentru pozitiile valutare deschise
peste noapte este observat conform procedurilor
interne de cuantificare a riscului.

4.3. Gradul de utilizare a limitelor de expunere la
risc stabilite pentru pozitiile valutare deschise
peste noapte este observat conform modelelor
interne de calcul si analiza VaR.

4.4. Gradul de utilizare a limitelor de expunere la
risc stabilite pentru pozitiile valutare deschise
peste noapte este observat  conform
regulamentelor BNR privind riscurile bancare.

Observarea gradului de utilizare
limitelor de expunere la risc
stabilite pentru pozitiile valutare
deschise peste noapte este facuta
cu profesionalism, atentie,
rigurozitate,  operativitate  §i
responsabilitate.

5.Supravegheaza
gradul de utilizare
a limitelor de
expunere la riscul
de portofoliu pe
titluri si

5.1.Gradul de utilizare a limitelor de expunere la
riscul de portofoliu pe titluri si obligatiuni este
supravegheat conform regulamentelor BNR
privind operatiunile cu titluri si obligatiuni.

5.2. Gradul de utilizare a limitelor de expunere la
riscul de portofoliu pe titluri si obligatiuni este

Supravegherea  gradului de
utilizare a limitelor de expunere
la riscul de portofoliu pe titluri si

obligatiuni este  facuta cu
profesionalism, atentie,
operativitate,  rigurozitate  si

obligatiuni. supravegheat conform proceduri interne de | responsabilitate
cuantificare a riscului de portofoliu de titluri si
obligatiuni.
5.3. Gradul de utilizare a limitelor de expunere la
riscul de portofoliu pe titluri §i obligatiuni este
supravegheat conform regulamentelor BNR
privind riscurile bancare.
Contexte:

- locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie.

Gama de variabile:

- resurse umane utilizate in procesul de analiza : dealeri din front-office-ul directiei de trezorerie;

- echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare;
surse de informatii utilizate :

Limite de expunere la riscul de contrapartida;

Limite de expunere la riscul de tranzactie;

Limite de expunere la pozitiile valutare deschise peste noapte;
Limite de expunere la riscul de portofoliu pe titluri si obligatiuni;
pozitia valutara;

- aplicatii IT utilizate pentru urmarirea incadrarii in limitele de expunere: Condor plus
- reglementari BNR:
e reglementari ale Bancii Nationale a Romaniei privind riscurile bancare;

e reglementari ale Bancii Nationale a Romaniei privind operatiunile cu titluri si obligatiuni

- proceduri:

e proceduri interne privind cuantificarea riscului;
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proceduri interne privind cuantificarea riscului de portofoliu de tituluri i obligatiuni

tipuri de limite de expunere:

limitele de expunere la riscul de contrapartida;

limite de expunere la riscul de tranzactie;

limite de expunere la riscul de pozitie;

limite de expunere la riscul de portofoliu de titluri de stat;

limitele de expunere sunt stabilite de directii sau departamente de management al riscului;
pozitiile deschise peste noapte se refera la operatiuni pe piata de schimb valutar.
contrapartida: alta banca, broker;

metode de calcul a limitelor de expunere:

metode interne de calcul a limitelor de expunere pe tipuri de limite;

metode interne de analizd VaR — metoda matematica de calcul pe bazd de probabilitati a riscului
general la nivelul unei societati bancare.

Cunostinte:

aplicatii IT specifice managementul riscurilor bancare;

managementul riscurilor bancare;

reglementdri BNR privind riscurile bancare:

reglementdri ale Bancii Nationale a Romaniei privind riscurile bancare;

reglementari ale Bancii Nationale a Romaniei privind operatiunile cu titluri si obligatiuni;
proceduri interne:

e proceduri interne privind cuantificarea riscului;
e proceduri interne privind cuantificarea riscului de portofoliu de titluri si obligatiuni.
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Efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe piata primari a Nivelul de

titlurilor de stat
(unitate de competenta specifica)

responsabilitatea
si autonomie :6

Elemente de Criterii de realizare asociate
competenta rezultatului activitatii descrise de
elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a
activitatii descrisa de elementul
de competenta

1.Monitorizeaza 1.1.Emisiunile de titluri de stat pe
emisiunile de | piata primara a titlurilor de stat sunt
titluri de stat. monitorizate conform procedurilor

interne de monitorizare
1.2.Emisiunile de titluri de stat pe
piata primara a titlurilor de stat sunt
monitorizate Tn conformitate cu
regulamentele BNR privind
operatiunile pe piata primarda a
titlurilor de stat.

1.3.Emisiunile de titluri de stat pe
piata primara a titlurilor de stat sunt
monitorizate conform  ordinelor
Ministerului Finantelor.

Monitorizarea emisiunilor de stat
pe piata primara a titlurilor de stat
este realizatd cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate,
operativitate si atentie.

2. Elaboreaza 2.1.Referatul de participare la

referatul de licitatie in vederea achizitionarii de

participare la titluri de stat de pe piata primara a

licitatia de titlurilor de stat este elaborat

achizitionare de conform prospectului de emisiune

titluri de stat de titluri de stat emis de Ministerul
Finantelor.

2.2. Referatul de participare la
licitatie in vederea achizitionarii de
titluri de stat de pe piata primara a
titlurilor de stat este elaborat
conform informatiilor suplimentare
furnizate de Ministerul Finantelor
privind caracteristicile emisiunilor
de titluri de stat pe piata primara a
titlurilor de stat.

2.3. Referatul de participare la
licitatie in vederea achizitionarii de
titluri de stat de pe piata primara a
titlurilor de stat este elaborat
conform Reglementarilor BNR
privind  operatiunile pe piata
primara a titlurilor de stat.

Elaborarea referatului de
participare la licitatie in vederea
achizitionarii de titluri de stat de
pe piata primara a titlurilor de stat
este realizata cu profesionalism,
atentie, rigurozitate, operativitate
si responsabilitate.
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3. Elaboreaza
ordinul de
achizitie/participare
la procesul de
licitatie pe piata
primara a titlurilor
de stat.

3.1. Ordinul de achizitie/participare la
procesul de licitatie pe piata primard a
titlurilor de stat este elaborat conform
prevederilor regulamentului BNR privind
operatiunile pe piata primara a titlurilor
de stat.

3.2. Ordinul de achizitie/participare la
procesul de licitatie pe piata primara a
titlurilor de stat este elaborat conform
prevederilor ~ Ministerului  Finantelor
privind emisiunile de titluri de stat.

3.3. Ordinul de achizitie/participare la
procesul de licitatie pe piata primara a
titlurilor de stat este elaborat conform
procedurilor interne .

Elaborarea ordinului de
achizitie/participare la procesul
de licitatie pe piata primard a
titlurilor de stat este realizata cu
profesionalism, rigurozitate,
responsabilitate, raspundere
atentie, operativitate

4. Intocmeste setul
de documente de
participare la
licitatie pe piata
primara a titlurilor
de stat.

4.1.Setul de documente de participare la
licitatie pe piata primara a titlurilor de
stat este intocmit Tn conformitate cu
prevederile regulamentelor BNR privind
operatiunile pe piata primara a titlurilor
de stat.

4.2. Setul de documente de participare la
licitatie pe piata primard a titlurilor de
stat este intocmit in conformitate cu
prevederile  Ministerului ~ Finantelor
privind emisiunile de titluri de stat.

4.3. Setul de documente de participare la
licitatie pe piata primara a titlurilor de
stat este intocmit  in conformitate
informatiilor suplimentare furnizate de
Ministerul Finantelor privind
caracteristicile emisiunilor de titluri de
stat pe piata primara a titlurilor de stat

Intocmirea setului de documente
de participare la licitatie pe piata
primara a titlurilor de stat este
facuta cu profesionalism,
atentie, rigurozitate,
operativitate i responsabilitate.

5. Transmite
documentatia
specifica de
participare la
licitatie pe piata
primara a titlurilor
de stat catre BNR.

5.1.Documentatia specifica de participare
la licitatie pe piata primard a titlurilor de
stat catre BNR este transmisa
respectandu-se prevederile
regulamentelor BNR privind operatiunile
pe piata primara a titlurilor de stat.

5.2. .Documentatia  specifica  de
participare la licitatie pe piata primara a
titlurilor de stat catre BNR este transmisa
catre BNR respectandu-se prevederile
prevederile  Ministerului ~ Finantelor
privind emisiunile de titluri de stat.

Transmiterea documentatiei
specifice de participare la
licitatie pe piata primard a
titlurilor de stat catre BNR este
facuta cu atentie, operativitate si
responsabilitate
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5.3. Documentatia  specifica  de
participare la licitatie pe piata primard a
titlurilor de stat catre BNR este transmisa
catre BNR respectindu-se prevederile
informatiilor suplimentare furnizate de
Ministerul Finantelor privind
caracteristicile emisiunilor de titluri de
stat pe piata primara a titlurilor de stat

6. Monitorizeaza
anuntul privind
rezultatul licitatiei.

6.1.Anuntul privind rezultatul licitatiei
este  monitorizat conform prevederilor
regulamentelor BNR privind operatiunile
pe piata primara a titlurilor de stat.

6.2. Anuntul privind rezultatul licitatiei
este  monitorizat conform prevederilor
Ministerului Finantelor privind
emisiunile de titluri de stat.

6.3. Anuntul privind rezultatul licitatiei
este monitorizat conform informatiilor
suplimentare furnizate de Ministerul
Finantelor privind caracteristicile
emisiunilor de titluri de stat pe piata
primara a titlurilor de stat

6.4. Anuntul privind rezultatul licitatiei
este  monitorizat conform procedurilor
interne

Monitorizarea anuntului privind
rezultatul licitatiei este facuta cu
atentie,  responsabilitate i
raspundere.

7. Transmite
rezultatul licitatiei
pentru decontare
catre departamentul
Middle Office sau
Back Office.

7.1. Rezultatul licitatiei este transmis
catre departamentul Middle Office sau
Back Office conform prevederilor
regulamentelor BNR privind operatiunile
pe piata primara a titlurilor de stat.

7.2. Rezultatul licitatiei este transmis
catre departamentul Middle Office sau
Back Office conform prevederilor
Ministerului Finantelor privind
emisiunile de titluri de stat.

7.3. Rezultatul licitatiei este transmis
catre departamentul Middle Office sau
Back Office conform informatiilor
suplimentare furnizate de Ministerul
Finantelor privind caracteristicile
emisiunilor de titluri de stat pe piata
primara a titlurilor de stat

7.4 Rezultatul licitatiei este transmis
catre departamentul Middle Office sau
Back Office conform procedurilor de
comunicare interna.

Transmiterea rezultatului
licitatiei catre departamentul
Middle Office sau Back Office
este realizatd cu operativitate,
atentie si responsabilitate.
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Contexte:
locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie

Gama de variabile:

resurse umane utilizate in procesul de analiza : dealeri din front-office-ul directiei de
trezorerie;

echipamente utilizate in procesul de analiza: retea de calculatoare;

aplicatii IT utilizate In procesul de achizitionare de titluri de stat de pe piata primard a
titlurilor de stat : Reuters Extra 3000, linii securizate email, linii telefonice;

reglementdri : regulamentul Bancii Nationale a Romaniei privind emisiunile de titluri de
stat;

norme BNR privind emisiunile de titluri de stat;

regulamentul Bancii Nationale a Romaniei privind functionarea pietei primare a titlurilor
de stat;

norme §i proceduri legale privind functionarea pietei primare a titlurilor;

emisiunile de titluri de stat sunt emise de Ministerul Finantelor si tranzactionate prin
intermediul BNR ca agent al statului;

proceduri interne:

proceduri interne privind achizitionarea de titluri de stat de pe piata primara a titlurilor de
stat;

proceduri interne de monitorizare;

proceduri interne de comunicare;

documente:

prospect emisiune titluri de stat pe piata primara a titlurilor;

referatul de participare la emisiunea de titluri de stat.

Cunostinte:

regulamentele BNR : Regulamentul Bancii Nationale a Romaniei privind emisiunile de
titluri de stat;

norme BNR privind emisiunile de titluri de stat;

regulamentul Bancii Nationale a Roméaniei privind functionarea pietei primare a titlurilor
de stat Norme si proceduri legale privind functionarea pietei primare a titlurilor;

ordine ale Ministerului Finantelor : emisiunile de titluri de stat sunt emise de Ministerul
Finantelor si tranzactionate prin intermediul BNR ca agent al statului;

proceduri interne :

proceduri interne privind achizitionarea de titluri de stat de pe piata primara a titlurilor de
stat; proceduri interne de monitorizare;

proceduri interne de comunicare.
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Efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe piata secundara a

titlurilor de stat
(unitate de competenta specifica)

Nivelul de responsabilitatea si

autonomie :6

Elemente de
competenta

Criterii de realizare asociate rezultatului activitatii
descrise de elementul de competenta

Criterii de realizare asociate
modului de indeplinire a
activitatii descrisa de
elementul de competenta

1. Elaboreaza
lista cu titlurile
de stat aflate Tn
portofoliul  de
bancii.

1.1. Lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul bancii
este elaboratda conform prevederilor reglementarilor
BNR privind functionarea pietei secundare a titlurilor de
stat.

1.2.  Lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul bancii
este elaborata conform raportari primite de la Middle
office si Back office privind portofoliul de titluri de stat
care poate fi utilizat in vanzari in relatia cu clientul.

1.3. Lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul bancii este

elaborata conform proceduri de comunicare interna.

Elaborarea listei cu titlurile de
stat aflate in portofoliul bancii
este facuta cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate,
operativitate si atentie.

2. Elaboreaza
Lista cu
titlurile de
stat aflate in
portofoliul
bancii,
disponibile
pentru
vanzare catre
clienti.

2.1. Lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul bancii
disponibile spre vanzare catre clienti este elaborata
conform prevederilor reglementarilor BNR privind
functionarea pietei secundare a titlurilor de stat.

2.2.Lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul bancii
disponibile spre vanzare catre clienti este elaboratd conform
raportari primite de la Middle office si Back office privind
portofoliul de titluri de stat care poate fi utilizat in vanziri in
relatia cu clientul.

2.3. Lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul bancii
disponibile spre vanzare catre clienti este elaboratd conform
proceduri interne de comunicare

Elaborarea listei cu titlurile de
stat aflate in portofoliul bancii
disponibile spre vanzare citre

clienti este facuta cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate, operativitate si

responsabilitate.

3. Contacteaza | 3.1.Clientii sunt contactati conform prevederilor | Contactarea clientilor este
clientii. regulamentelor BNR  privind functionarea pietei | ficutdi ~ cu profesionalism,
secundare a titlurilor de stat. responsabilitate, atentie,
3.2. Clientii sunt contactati in conformitate cu datele din | OPerativitate
Lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul béncii,
disponibile pentru vanzare catre clienti.
3.3. Clientii sunt contactati conform procedurilor interne
privind tranzactionarea titlurilor de stat pe piata secundara a
titlurilor de stat
4. Elaboreaza |4.1. Oferta bancii privind titlurile de stat aflate in portofoliu, | Elaborarea  ofertei  bancii

oferta bancii
privind
titlurile de stat
aflate in
portofoliu,
disponibile la
vanzare.

disponibile la vanzare este elaborata conform

regulamentelor BNR privind functionarea pietei secundare a
titlurilor de stat.

4.2.0ferta bancii privind titlurile de stat aflate in portofoliu,
disponibile la vanzare este elaboratd conform aplicatii IT
specifice pentru calcularea pretului de tranzactionare a titlurilor
de stat aflate in portofoliul bancii disponibile la vinzare.

4.3. Oferta bancii privind titlurile de stat aflate in portofoliu,

privind titlurile de stat aflate
in portofoliu, disponibile la
vanzare este facutd cu
profesionalism, atentie,
rigurozitate, operativitate si
responsabilitate.
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disponibile la vanzare este elaborata conform proceduri interne
de tranzactionare cu clientii.

5.Adopta
decizia de
tranzactionare
atitlurilor de
stat aflate n
portofoliu,
disponibile
spre vanzare.

5.1. Decizia de tranzactionare a titlurilor de stat aflate in
portofoliu, disponibile spre vanzare este adoptata conform
regulamentelor BNR privind functionarea pietei secundare a
titlurilor de stat.

5.2.Decizia de tranzactionare a titlurilor de stat aflate in
portofoliu, disponibile spre vanzare este adoptatda conform
raportdri primite de la Middle office si Back office privind
portofoliul de titluri de stat care poate fi utilizat in vanzari in
relatia cu clientul.

5.3. Decizia de tranzactionare a titlurilor de stat aflate in
portofoliu, disponibile spre vanzare este adoptatd conform
cerintelor clientilor.

Adoptarea deciziei de
tranzactionare a titlurilor de
stat aflate Tn portofoliu,

disponibile spre vanzare este
facuta cu  profesionalism,
atentie, operativitate si
responsabilitate

6.Elaboreaza
deal ticket-ul
de
tranzactionare.

6.1. Deal ticketul de tranzactionare este elaborat conform
deciziei de tranzactionare adoptate.

6.2. Deal ticketul de tranzactionare este elaborat conform
cerintelor clientilor.

6.3. Deal ticketul de tranzactionare este elaborat conform
proceduri interne de tranzactionare.

Elaborarea deal ticket-ului de
tranzactionare este facutd cu
profesionalism. atentie,
responsabilitate si raspundere.

7. Elaboreaza
catre sucursala
anuntul cu
privire la
efectuarea
tranzactiei.

7.1. Anuntul privind tranzactiile efectuate este elaborat
conform deciziei de tranzactionare.

7.2.Anuntul privind tranzactiile efectuate este elaborat
conform deal ticketului de tranzactionare

7.3. Anuntul privind tranzactiile efectuate este elaborat
conform procedurilor interne de comunicare

Elaborarea anuntului privind

tranzactiile  efectuate  este
facutd cu  profesionalism,
operativitate, atentie si

responsabilitate.

8.Realizeaza
nregistrarea
tranzactiilor in
Registrul
secundar al
titlurilor de stat
aflat la BNR.

8.1. Inregistrarea in Registrul secundar al titlurilor de stat
aflat la BNR este realizatd conform regulamentelor BNR
8.2. Tnregistrarea in Registrul secundar al titlurilor de stat
aflat la BNR este realizatd conform anuntului de
tranzactionare.

8.3. Tnregistrarea Tn Registrul secundar al titlurilor de stat aflat
la BNR este realizata conform deal ticketul de tranzactionare

Realizarea  nregistrarii  in
Registrul secundar al titlurilor
de stat aflat la BNR este facuta
cu profesionalism,
operativitate, atentie si
responsabilitate.

9.Informeaza
back office-ul

9.1. Back office-ul este informat cu privire la tranzactiile
efectuate conform deal ticketului de tranzactionare

Informarea back office-ului cu
privire la tranzactiile efectuate

cu privire la 9.2.Back office-ul este informat cu privire la tranzactiile | €St o

tranzactiile efectuate conform anuntului de tranzactionare. facutd cu  profesionalism,

efectuate. 9.3. Back office-ul este informat cu privire la tranzactiile | °P crativitate, —atenfie  §1
efectuate conform procedurilor de comunicare interna responsabilitate.

Contexte:

locatie: front-office din cadrul directiei de trezorerie.

Gama de variabile:
- resurse umane utilizate in procesul de analiza : dealeri din front-office-ul directiei de trezorerie
- echipamente utilizate 1n procesul de analiza: retea de calculatoare
- aplicatii IT utilizate efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe piata secundard a titlurilor de stat
Reuters Extra 3000, linii securizate email, linii telefonice

- contactarea clientilor se face prin line de email securizata sau linii telefonice
- clienti contactati : persoane fizice, persoane fizice autorizate, persoane juridice, IMM
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reglementari :

Regulamentul Bancii Nationale a Romaniei privind functionarea pietei secundare a titlurilor de stat
Norme BNR privind functionarea pietei secundare a titlurilor de stat

proceduri :

proceduri interne privind tranzactionarea titlurilor de stat pe piata secundara a titlurilor de stat
proceduri interne de monitorizare

proceduri de comunicare interna

documente :

lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul bancii

lista cu titlurile de stat aflate in portofoliul bancii, disponibile pentru vanzare catre clienti
oferta de titluri de stat aflate in portofoliul bancii, disponibile la vanzare

decizia de tranzactionare a titlurilor de stat aflate in portofoliu, disponibile spre vanzare adoptata
deal ticket de tranzactionare

anunt privind tranzactii efectuate

nregistrare in Registrul secundar al titlurilor de stat aflat la BNR

deal-ticket — inscris care reflectd continutul si conditiile tranzactionarii

Cunostinte:

regulamente BNR :

¢ regulamentul Bancii Nationale a Romaniei privind functionarea pietei secundare a titlurilor de stat

e norme BNR privind functionarea pietei secundare a titlurilor de stat

proceduri interne :

proceduri interne privind tranzactionarea titlurilor de stat pe piata secundara a titlurilor de stat
proceduri interne de monitorizare

proceduri de comunicare interna
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AUTORITATEA NATIONALA PENTRU CALIFICARI

CALIFICAREA
DEALER

Cod RNC:
Nivel: 6

Sector: Activitdti financiare, bancare, de asigurari

Versiunea: 00
Data aprobarii: 15.10.2009
Data propusa pentru revizuire: 30.10.2011

Echipa de redactare: Mariana Ganea — sef serviciu Institutul Bancar Roman

Verificator sectorial: Silviu Marius Seitan — Institutul Bancar Roman

Comisia de validare:
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Salariatilor din Romania (UNCAR)
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Denumire document electronic: Q_Dealer_00

Responsabilitatea pentru continutul acestei calificarii revine Comitetului Sectorial
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Titlul calificarii profesionale
Dealer

Descriere
Calificarea dealer presupune desfasurarea unui complex de activitati care au ca rezultat
final :
1. analiza situatiei pietelor financiare
2. determinarea ratelor dobanzilor si ratelor de schimb pentru tranzactii in numele
bancii i in numele clientilor
3. efectuarea operatiunilor de vanzare cumparare de valuta si lei in numele bancii si
in numele clientilor
4. atragerea si plasarea de depozite pe piata monetard in numele bancii si in numele
clientilor
5. gestionarea pozitiei valutare a bancii
6. achizitionarea de titluri de stat de pe piata primara a titlurilor de stat
efectuarea de tranzactii pe piata secundara a titlurilor de stat.

Dealer-ul isi desfasoara activitatea in zona de front-office din cadrul Directiei de
Trezorerie a centralei fiecarei banci.

Activitatea dealer-ului presupune, atat relatia cu clientii externi, cat si relatia cu clientii
interni.

Motivatie

Calificarea Dealer necesara pe piata muncii datorita rolului esential in gestionarea
resurselor in lei i valuta ale societatilor bancare, in realizarea unor operatiuni de
acoperire si transfer a riscurilor bancare, in efectuarea unor operatiuni in numele bancii si
a clientilor.

Conditii de acces
Pentru a deveni Dealer sunt necesare studii universitare, cu diploma de absolvire si
experienta in activitatea de dealer.

Rute de progres

In cazul in care doreste o reorientare profesionala, Dealerul poate indeplini activitatile
specifice brokerului, managerului, ofiterului de risc. In cazul in care are abilititi
manageriale $i urmeaza un program de pregatire in domeniu, poate coordona activitati de
dealing si/sau de trezorerie in calitate de dealer sef, manager directia de trezorerie.

Cerinte legislative specifice
Regulamente si norme BNR privind :
- operatiuni in valuta in numele bancii si ale clientilor
- operatiuni pe piata primard si pe piata secundarad a titlurilor de stat
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Titlul calificarii: Dealer

Cod RNC:

Nivel: 5

LISTA COMPETENTELOR

Cod . . . : :
Denumirea competentei profesionale Nivel Credite

C1. Comunicarea in limba oficiala 4
C 2. Comunicaea in limbi straine 3
C3. Competente de baza in matematica, stiinta si 3
tehnologie
C4. Competente informatice 3
C5.Competente de a invita 6
C6. Competente sociale si civice 6
C 7. Competente antreprenoriale 6
Unitatea 8: Competente de exprimare culturala 6
G1 Aplicarea prevederilor legale referitoare la 4
securitatea si sanatatea Tn munca si Tn domeniul
situatiilor de urgenta
G2 Aplicarea programului de cunoasterea 5
clientelei
G3 Aplicarea normelor de asigurare a securitatii 5
informatiilor bancare
S1 Analiza situatiei pietelor financiare 6
S2 Stabilirea nivelului ratelor de schimb pentru 6
tranzactii efectuate in numele bancii
S3 Stabilirea nivelului ratelor dobanzilor pentru 6
tranzactii efectuate in numele bancii
S4  Efectuarea operatiunilor de vanzare 6
cumpadrare in numele clientului
S5 Efectuarea operatiunilor de vanzare cumpdrare 6
in numele bancii
S6 Efectuarea de operatiuni de atragere si plasare 6
de depozite in numele clientului
S7 Efectuarea de operatiuni de atragere si plasare 6
de depozite in numele bancii
S8 Gestionarea pozitiei valutare a bancii 6
S9 Tncadrarea n limitele de expunere la risc a 6
bancii
S10 Efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe 6
piata primar3 a titlurilor de stat
S11 Efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe 6

piata secundara a titlurilor de stat
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Competenta profesionala: Aplicarea prevederilor legale referitoare la securitatea si
sandtatea In munca si in domeniul situatiilor de urgenta

Cod:

Nivel: 4

Credite:

Deprinderi Cunostinte

1. Identifica prevederile legale referitoare la | -instructiunile interne referitoare la securitatea
SSM cu responsabilitate si operativitate, in | si sandtatea in munca specifice locului de

conformitate cu legislatia nationala in munca;

vigoare, a instructiunilor interne referitoare | - notiuni privind legislatia de securitatea si

la SSM specifice, precum si a sandtate in munca aplicabile activitatii;
instructiunilor producatorului de utilizare - prevederile producatorului echipamentelor de
ale echipamentelor din dotare. munca referitoare la securitatea si sanatatea in
2. Actioneaza pentru inlaturarea situatiilor | munca;

de risc cu atentie si responsabilitate, - prevederi referitoare la securitatea si
conform instructiunilor interne specifice sdndtatea in munca si situatii de urgenta;
referitoare la SSM, prin utilizarea - planul de evacuare in caz de incendiu;
echipamentelor de munca si a celor - proceduri de urgenta interne;

individuale de protectie conform - proceduri de acordare a primului ajutor.

prevederilor legale aplicabile.

3. Aplica cu responsabilitate procedurile de
urgenta si de evacuare, in succesiunea
prestabilita, respectand procedurile
specifice locatiei unde se realizeaza
activitatea curenta, conform planului
aprobat afisat la loc vizibil.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competentd profesionald sunt:

Deprinderi Cunostinte
e observarea candidatilor indeplinind e testscris;
cerintele de la locul de munca; e intrebdri orale.

e simulare;
rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre
candidati.

e portofoliu
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Competenta profesionala: Aplicarea programului de cunoastere a clientelei

Cod:
Nivel: 5
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Analizeaza cu rigurozitate reglementarile
legale si interne in domeniul cunoasterii
clientelei, prin utilizarea de metode
specifice de sinteza, a surselor interne si
externe de informare, in limita
competentelor prevazute in fisa postului si
n cadrul instruirilor organizate.

2. Identifica clasa de risc a clientilor cu
atentie, in conformitate cu procedurile
interne privind riscul in activitatea bancara,
reglementérile BNR privind cunoasterea
clientelei in scopul prevenirii spalarii
banilor, folosind aplicatii IT specifice.

3. Raporteaza suspiciunile privind
tranzactiile bancare cu promptitudine si
discernamant numai catre persoanele
autorizate, conform reglementarilor legale
si interne privind prevenirea spalarii banilor
si a finantarii actelor de terorism, folosind
aplicatii IT specifice.

4. Furnizeaza informatii specifice despre
clienti cu responsabilitate numai catre
institutiile abilitate, conform
reglementdrilor interne de cunoastere a
clientelei si a politicii interne ale fiecdrei
banci, utilizand aplicatii IT.

reglementarile legale si interne privind
cunoasterea clientelei,

reglementdrile legale si interne privind
prevenirea spalarii banilor si a finantarii
actelor de terorism;

reglementdrile privind protectia persoanelor
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal;

programul de cunoastere a clientelei;
normele legale si interne privind
confidentialitatea datelor §i pastrarea
secretului bancar;

aplicatii IT specifice.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionala sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e observarea candidatilor Indeplinind
cerintele de la locul de munca;

e simulare;
rapoarte de calitate asupra procesului
si/sau produselor realizate de catre
candidati.

test scris;
intrebari orale.

portofoliu

pag. 42 din 57




Competenta profesionala: Aplicarea normelor de asigurare a securitatii informatiilor

bancare
Cod:
Nivel: 5
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Asigura securitatea informatiilor cu
responsabilitate, conform procedurilor
specifice Tn domeniu, a celor privind
utilizarea sistemului informatic si a celor
privind sistemul de administrare a
informatiilor si cu respectarea codului de
conduita.

2. Asigura securitatea informatiilor cu
discernamant avand in vedere procedurile
specifice privind administrarea riscului
operational si a celor privind masurile
pentru situatii de urgenta, cu respectarea
prevederilor legale specifice in vigoare. 3.
Asigura securitatea echipamentelor cu
atentie si responsabilitate conform
procedurilor specifice privind utilizarea
sistemului informatic si a celor privind
masurile pentru situatii de urgenta.

4. Asigura securitatea echipamentelor cu
vigilentd, in functie de tipul de echipament,
cu respectarea codului de conduita.

5. Mentine securitatea proceselor cu
responsabilitate avand Tn vedere
procedurile specifice privind utilizarea
sistemului informatic, a celor privind
masurile pentru situatii de urgenta, in
functie de tipul procesului si cu respectarea
reglementdrilor legale specifice in vigoare.

- Proceduri specifice privind asigurarea
securitatii informatiilor;

- Proceduri specifice privind utilizarea
sistemului informatic;

- Codul de conduita;

- Proceduri specifice privind sistemul de
administrare a informatiilor;

- Proceduri specifice privind masurile
pentru situatii de urgenta;

- Procedurile specifice privind
administrarea riscului operational,;

- Reglementarile legale referitoare la:
e administrarea riscurilor bancare;
e adecvarea capitalului bancar;
e supravegherea bancara.

- Tipuri de informatii;

- Caracteristicile informatiei;

- Tipuri de echipamente;

- Tipuri de procese.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e observarea candidatilor indeplinind
cerintele de la locul de munci;
e simulare/demonstratie structurata.

e test scris;
e intrebari orale.

portofoliu
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Competenta profesionali: Analiza situatiei pietelor financiare

Cod:
Nivel: 6
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1.Monitorizeaza evolutia ratelor de
schimb, ratelor dobanzilor si
indicilor bursieri cu profesionalism,
rigurozitate, atentie si
responsabilitate conform
informatiilor Reuters, Bloomberg.

2. Elaboreaza scenariul de evolutie a
pietelor financiare cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate
conform informatiilor Reuters,
Bloomberg, analizelor tehnice de
piata realizate de departamente
specializate din banci sau de
agentiile de rating, metodelor si
graficelor de tip Metastock, Moving
Average, Volume oscilator.
3.Realizeaza analiza tehnica a pietei
financiare cu profesionalism,
rigurozitate, atentie si
responsabilitate

conform metodelor specifice de
analiza financiara si de modelare
matematica, metodelor de analiza
tehnica utilizate de departamente
specializate din banci, metodelor de
analizd utilizate de agentiile de
rating, rezultatelor unor cercetari de
piata realizate de firme de cercetare.

macroeconomie: piete financiare -
piete monetare, piete valutare,
piete de capital.

statistica: statisticd matematica.
matematica: modelare matematica,
calcul probabilitati.

analiza economico-financiara:
aplicatii IT specifice domeniului
analizei pietelor financiare
informatii utilizate Tn analiza:
nivelul ratelor de schimb
practicat de diferite banci din
lume 1n cazul operatiunilor de
schimb valutar;

nivelul ratelor dobanzilor
practicat de diferite banci din
lume in cazul operatiunilor de
atragere si plasare de
depozite;

indicii bursieri pe principalele
burse din lume :New York,
Londra, Frankfurt,Viena,
Tokio.

metode de elaborare a scenariilor:
Grafice Metastock;

Grafice Moving Average;
Grafice Volume oscilator.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionala

sunt:

Deprinderi

Cunostinte

simulare/demonstratie structurata
rapoarte de calitate asupra
procesului  si/sau  produselor
realizate de catre candidati

test scris
intrebari orale

portofoliu

proiect
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Competenta profesionala: Stabilirea nivelului ratelor de schimb pentru tranzactii

efectuate In numele bancii
Cod:

Nivel: 6

Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1.Determina rata medie de schimb
cu profesionalism, rigurozitate,
atentie si responsabilitate conform
informatiilor Reuters, Bloomberg,
aplicatiilor IT si metodelor de
modelare matematica specifice, pe
tipuri de valute.

2.Ajusteaza nivelul ratei medii de
schimb cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate si
atentie in functie de pozitia valutara
curenta a bancii, de bilantul monetar
al bancii, metodelor de modelare
matematica specifice .

3.Stabileste nivelul ratelor de schimb
practicate de banca cu
profesionalism, rigurozitate, atentie
si responsabilitate conform
prevederilor Regulamentului valutar,
metodelor de modelare matematica
specifice, aplicatiilotr IT specifice.

4 Elaboreaza lista nivelurilor
orientative ale ratelor de schimb
practicate de bancd cu atentie,
responsabilitate si profesionalism
conform prevederilor
Regulamentului valutar, procedurilor
interne privind nivelurile orientative
ale ratelor de schimb si aplicatiilor
IT specifice.

- macroeconomie : piete financiare —piata valutara;

- statistica : statistica matematica;

- matematica : modelare matematica, calcul
probabilitati;

- analiza economico — financiara;

aplicatii IT specifice domeniului analizei pietelor

financiare;

- trezorerie : notiuni privind gestionarea resurselor
si plasamentelor in valutd; pozitia valutara a bancii
pe tipuri de valute de gestionat; Bilantul monetar
al bancii;

- regulamente BNR : Regulamentul valutar;

- metode de modelare matematica specifice;

e privind determinarea ratei medii de schimb;
e privind ajustarea ratei medii de schimb.
- informatii utilizate in procesul de stabilire a
nivelului ratelor de schimb:
nivelul ratelor de schimb practicat de diferite banci
din tard si din straindtate in cazul operatiunilor de
schimb valutar;

- pozitia valutara curentd a bancii;

- situatia resurselor si plasamentelor in valuta

conform Bilantului monetar al bancii;

- aplicatii IT utilizate in procesul de stabilire a

nivelului ratelor de schimb : interne, specifice

fiecarei banci sub forma de Excel, Power Plus Pro

- indicatori analizati :

e Rata de schimb
¢ Rata de schimb ajustata

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competentd profesionald sunt:

Deprinderi Cunostinte
e simulare/demonstratie structurata; e test scris;
e rapoarte de calitate asupra procesului e intrebari orale.

si/sau produselor realizate de catre

candidati.

e portofoliu;
e proiect.
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Competenta profesionala: Stabilirea nivelului ratelor dobanzilor pentru tranzactii

efectuate In numele bancii
Cod:

Nivel: 6

Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Determina rata medie a dobanzii cu
profesionalism, rigurozitate, atentie si
responsabilitate conform informatiilor
Reuters, Bloomberg., aplicatiilor IT
specifice, metodelor de modelare
matematica specifice , pe tipuri de
instrumente monetare si scadente.

2. Ajusteaza nivelul ratei medii a
dobéanzilor cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate si atentie In
functie de situatia concreta a bancii
conform Bilantului monetar, de
procedurile interne, de metodele de
modelare matematica specifice, pe tipuri
de instrumente monetare si pe scadente.
3. Stabileste nivelul ratelor dobanzilor
practicate de banca cu profesionalism,
rigurozitate, atentie si responsabilitate
utilizand metode de modelare
matematicd , proceduri interne , aplicatii
IT, specifice, pe tipuri de instrumente
monetare si scadente.

4.Intocmeste lista nivelurilor orientative
ale ratelor dobanzilor practicate de banca
cu atentie, responsabilitate si
profesionalism conform procedurilor
interne specifice, prevederilor
Regulamentului valutar, aplicatiilor IT
specifice , pe tipuri de instrumente
monetare si scadente.

- macroeconomie : piete financiare —
piata monetara
- statistica : statisticd matematica
- satematica : modelare matematica,
calcul probabilitati
- analizd economico - financiara
aplicatii IT specifice domeniului
analizei pietelor financiare — aplicatii IT
privind stabilirea si ajustarea nivelului
ratelor dobanzilor
- trezorerie : notiuni privind gestionarea
resurselor si plasamentelor bancii,
analiza GAP privind ratele
dobanzilor;Bilant monetar
- proceduri interne privind stabilirea si
ajustarea nivelului ratelor dobanzilor
- instrumente monetare
- indicatori analizati :
e rata dobanzii
e rata dobanzii ajustata
- surse de informatii utilizate : Reuters,
Bloomberg — site-uri specializate Tn
informatii privind pietele financiare
internationale

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionala

sunt:
Deprinderi Cunostinte
e simulare/demonstratie structurata; e testscris;
e rapoarte de calitate asupra e intrebari orale.
procesului si/sau  produselor
realizate de catre candidati.
e portofoliu;
e proiect.
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Competenta profesionala: Efectuarea operatiunilor de vAnzare cumparare in numele

clientului
Cod:
Nivel: 6
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1.Stabileste conditiile de tranzactionare cu profesionalism,
atentie, rigurozitate si responsabilitate conform ordinului
de vanzare cumparare a clientului, procedurilor interne de
tranzactionare, prevederilor regulamentului valutar.
2.Contacteazd bancile cu atentie, operativitate si
profesionalism conform Reuters, Bloomberg, cerintelor
specifice de valuta pe piata, pozitiei valutare a bancii.
3.Stabileste nivelul ratei de schimb pentru operatiunea de
vanzare —cumparare cu profesionalism, rigurozitate,
raspundere conform prevederilor Regulamentului valutar,
cerintelor de valuta pe piatd, ordinului de vanzare
cumparare a clientului.

4.Intocmeste deal ticket-ul privind operatiunea de vanzare
cumparare cu profesionalism, atentie, rigurozitate si
responsabilitate conform metodologiei internationale de
intocmire a deal-ticketurilor, ordinului clientului,
intelegerii cu banca partenera in tranzactie.

5.Informeaza back-office-ul cu privire la efectuarea
operatiunii de vanzare cumpdrare cu profesionalism,
responsabilitate, atentie conform intelegerii cu banca
partenera, datelor din deal ticket, procedurilor de
comunicare interna.

6.Confirma sucursalei efectuarea operatiunii de vanzare
cumpdrare cu profesionalism, atentie si responsabilitate
conform intelegerii cu banca partenerd, datelor din deal
ticket, procedurilor de comunicare interna.

- macroeconomie : piete
financiare — piata valutara,
- statistica : statistica
matematica
- matematica : modelare
matematica, calcul
probabilitati
- analizd economico - financiara
- aplicatii IT specifice
domeniului analizei pietelor
financiare
- tipuri de clienti :
e persoane fizice autorizate;
e persoane fizice;
e persoane juridice.
- reglementari:regulamentul valutar
- proceduri : proceduri interne de
tranzactionare, proceduri de
cunoastere a clientelei
- norme legale privind
confidentialitatea datelor si
pastrarea secretului bancar
- proceduri comunicare internd
- indicatori analizati: rata de schimb,
rata de schimb ajustata
- deal-ticket

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e simulare/demonstratie structurata;
e rapoarte de calitate asupra procesului si/sau
produselor realizate de catre candidati.

test scris;
intrebari orale.

e portofoliu;

e proiect
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Competenta profesionala: Efectuarea operatiunilor de vAnzare cumparare in numele

bancii
Cod:
Nivel: 6
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1. Analizeaza situatia resurselor si plasamentelor bancii cu
profesionalism, atentie, rigurozitate si responsabilitate conform
procedurilor interne de analiza, metodelor de analiza financiara,
Bilantului monetar al bancii, pe tipuri de valuta de gestionat.
2.Monitorizeaza ratele de schimb cu atentie, profesionalism si
responsabilitate conform procedurilor interne de tranzactionare , site-
urilor Reuters, Bloomberg, Regulamentului valutar.

3. Identifica principalele tendinte de evolutie a ratelor de schimb pe piata
valutara cu profesionalism, rigurozitate, responsabilitate conform
informatiilor de pe site-uri Reuters, Bloomberg, analizelor tehnice
realizate de departamente specializate din banci, analizelor realizate de
agentiile de rating, analizelor realizate de firme de cercetare specializate.
4. Adopta decizia de executare a operatiunii de vanzare-cumparare cu
profesionalism, operativitate, responsabilitate §i rigurozitate n
conformitate cu situatia resurselor si plasamentelor bancii, analizele
tehnice ale departamentelor specializate din banci, agentii de rating,
firme de cercetare specializate, bilantului monetar al bancii.
5.Contacteaza bancile cu profesionalism, responsabilitate, atentie,
operativitate, conform informatiilor de pe site-urile Reuters, Bloomberg,
bilantului monetar , pozitiei valutare a bancii.

6.Stabileste nivelul ratei de schimb pentru operatiunea de vanzare
cumparare cu profesionalism, responsabilitate, atentie, operativitate
conform pozitiei valutare a bancii., bilantului monetar, intelegerii cu
banca partenera in tranzactie.

7. Intocmeste deal ticketul privind operatiunea de vanzare cumparare cu
profesionalism, responsabilitate, atentie, operativitate.conform
metodologiei internationale de intocmire a deal-ticketurilor, procedurii
interne de tranzactionare, intelegerii cu banca partenera in tranzactie.
8.Informeaza back-office-ul cu privire la executarea operatiunii de
vanzare cumparare cu profesionalism, responsabilitate, atentie conform
intelegerii cu banca partenera, datelor din deal ticket, procedurilor de
comunicare interna.

- macroeconomie : piete
financiare — piata valutara

- statistica : statisticd matematica

- matematica : modelare
matematica, calcul probabilitati

- analizd economico - financiara

- aplicatii IT specifice domeniului

analizei pietelor financiare

- trezorerie : notiuni privind
gestionarea resurselor si
plasamentelor bancii;Bilant
monetar;pozitia valutard a bancii

- proceduri interne de

tranzactionare

- proceduri comunicare interna

- proceduri interne de analiza

- regulamente BNR : Regulament
valutar

- metodologia internationald de
intocmire a deal-ticketurilor

- reglementari: regulamentul valutar

- proceduri:

e Proceduri interne de
analiza a  situatiei
resurselor si
plasamentelor

e Proceduri interne de
tranzactionare

e Proceduri de comunicare
interna

- indicatori analizati: rata de schimb

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionala sunt:

Deprinderi Cunostinte
e simulare/demonstratie structurata; e testscris;
e rapoarte de calitate asupra procesului si/sau produselor e Intrebari orale.
realizate de catre candidati.
e portofoliu;
e proiect.
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Competenta profesionala: Efectuarea de operatiuni de atragere si plasare de depozite Tn

numele clientului
Cod:

Nivel: 6
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1.Stabileste conditiile de tranzactionare cu profesionalism,
atentie, rigurozitate si responsabilitate conform ordinului
clientului privind atragerea si plasarea de depozite,
bilantului monetar al bancii, situatiei resurselor si
plasamentelor bancii, procedurilor interne de
tranzactionare, prevederilor regulamentului valutar.
2.Contacteaza bancile cu atentie, operativitate si
profesionalism, conform Reuters, situatiei resurselor si
plasamentelor bancii, structurii bilantului monetar,
cerintelor specifice de valutd de pe piata, pozitiei valutare
a bancii.

3.Stabileste nivelul ratei dobanzii pentru operatiunea de
atragere sau plasare de depozite cu profesionalism,
rigurozitate, responsabilitate, raspundere , atentie,
operativitate conform ordinului clientului, cerintelor de pe
piata, site+urilor Reuters, Bloomberg.

4.Intocmeste deal ticket-ul privind operatiunea de atragere
sau plasare de depozite cu profesionalism, atentie,
rigurozitate si responsabilitate conform metodologiei
internationale de  intocmire a  deal-ticketurilor,
procedurilor interne de tranzactionare, intelegerii cu banca
partenera in tranzactie.

5.Informeaza back-office-ul cu privire la executarea
operatiunii de atragere sau plasare de depozite cu
profesionalism, responsabilitate, atentie §i operativitate
conform intelegerii cu banca partenera, deal ticket-ului,
procedurilor de comunicare interna.

6.Confirma sucursalei executarea operatiunii de atragere
sau plasare de depozite cu  profesionalism,
responsabilitate, atentie, operativitate, conform intelegerii
cu banca partenera, deal ticket-ului, procedurilor de
comunicare interna.

- macroeconomie: piete financiare —
piata monetara;
- statistica: statisticad matematica;
- Mmatematica: modelare matematica,
calcul probabilitati;
- analiza economico — financiara;
aplicatii IT specifice domeniului analizei
pietelor financiare;
- trezorerie : notiuni privind gestionarea
resurselor si plasamentelor bancii;
- bilant monetar, pozitia valutard a
bancii;
- proceduri interne de tranzactionare:
e proceduri comunicare interna;
e proceduri interne de analiza.
- regulamente BNR : regulamentul
valutar;
metodologia internationald de intocmire a
deal-ticketurilor;
- tipuri de clienti :
e persoane fizice;
e persoane fizice autorizate;
e persoane juridice.
- reglementari BNR : regulamentul valutar
- proceduri:
e proceduri interne de tranzactionare
e proceduri de cunoastere a clientelei
e proceduri de comunicare interna
- indicatori analizati :
e rata dobéanzii;
e rata dobanzii ajustata.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e simulare/demonstratie structurata;

e rapoarte de calitate asupra procesului si/sau produselor

realizate de catre candidati.

e testscris
e intrebari orale

e portofoliu;

e proiect
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Competenta profesionala: Efectuarea de operatiuni de atragere si plasare de depozite

numele bancii
Cod:

Nivel: 6
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1.Analizeaza situatia resurselor si
plasamentelor bancii cu profesionalism,
atentie, rigurozitate si responsabilitate
conform regulilor generale de analiza
financiara, bilantului monetar,
procedurilor interne privind analiza
situatiei resurselor si plasamentelor,
metodei de analizd GAP.

2. Monitorizeaza evolutia ratelor
dobanzilor pe piata monetara cu
profesionalism, atentie, rigurozitate si
responsabilitate in functie de rezultatele
metodei de analizd GAP privind situatia
resurselor si plasamentelor bancii,
procedurilor interne specifice de
monitorizare, site-urilor Reuters,
Bloomberg.

3.Identifica principalele tendinte de
evolutie a ratelor dobanzilor pe piata
monetard cu profesionalism, atentie,
rigurozitate si responsabilitate conform
informatiilor de pe site-urile Reuters,
Bloomberg, analizelor tehnice realizate
de departamente specializate din banci,
analizelor realizate de agentiile de rating,
analizelor realizate de firme de cercetare
specializate.

4. Adopta decizia de atragere sau plasare
de depozite in numele bancii cu
profesionalism, atentie, operativitate,
rigurozitate si responsabilitate in
conformitate cu datele din bilantul
monetar al bancii, cu situatia resurselor
si plasamentelor bancii, cu pozitia
monetara a bancii, cu analizele tehnice
ale departamentelor specializate din
banci, agentii de rating, firme de
cercetare specializate.

5.Contacteaza bancile cu atentie,
operativitate, rigurozitate,

- macroeconomie : piete financiare —
piata monetara,

- statistica : statisticd matematica;

- matematica : modelare matematica,
calcul probabilitati;

- analiza economico — financiara;

- aplicatii IT specifice domeniului

analizei pietelor financiare;

- trezorerie : notiuni privind gestionarea
resurselor si plasamentelor
bancii;bilant monetar;pozitia monetara
a bancii;

- proceduri interne de tranzactionare;

- proceduri comunicare interna;

- proceduri interne de analiz;

- proceduri interne de monitorizare;

- regulament valutar;

- metodologia internationald de
intocmire a deal-ticketurilor;

- surse de informatii utilizate :

e bilantul monetar al bancii;

e pozitia monetard a bancii;

e Reuters, Bloomberg;

e analize tehnice banci, agentii
de rating, firme de cercetare
specializate.

- reglementari BNR Regulamentul

valutar (in cazul operatiunilor in valutd);
- proceduri :
e proceduri interne de analiza
e proceduri interne de tranzactionare
e proceduri interne de monitorizare
e proceduri de comunicare interna

- metode de analiza :

e metode de analizd financiara
specifice
e metoda analizei GAP privind

situatia resurselor si plasamentelor
bancii
- indicatori analizati: rata dobanzii
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responsabilitate si profesionalism
conform informatiilor de pe site-urile
Reuters, Bloomberg, bilantului monetar
1, situatiei resurselor si plasamentelor
bancii, pozitiei monetare a bancii.
6.Stabileste nivelul ratei dobanzii pentru
operatiunea de atragere sau plasare
depozite pe piatd in numele bancii cu
profesionalism, rigurozitate,
responsabilitate, raspundere , atentie,
operativitate conform pozitiei monetare a
bancii, bilantului monetar, intelegerii cu
banca partenera in tranzactie.

7. Intocmeste deal-ticketul privind
operatiunea de atragere sau plasare de
depozite cu profesionalism, rigurozitate,
responsabilitate, raispundere , atentie,
operativitate conform metodologiei
internationale de intocmire a deal-
ticketurilor, procedurilor interne de
tranzactionare, intelegerii cu banca
partenera.

8. Informeaza back-office-ul cu privire
la executarea operatiunii de atragere sau
plasare de depozite conform intelegerii
cu banca partenera, deal-ticketului,
procedurilor de comunicare interna.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionala

sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e rapoarte de calitate asupra
procesului  si/sau  produselor
realizate de cétre candidati

e testscris;
e Intrebari orale.

e portofoliu;

proiect.
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Competenta profesionali: Gestionarea pozitiei valutare a bancii

Cod:
Nivel: 6
Credite:
Deprinderi Cunostinte
1. Analizeazd documentatia privind structura valutard a statistica: statistica
fondurilor bancii cu profesionalism, atentie, rigurozitate si matematica;

responsabilitate conform metodelor de analiza specifice
privind structura valutard a fondurilor bancii, procedurilor
interne privind gestionarea pozitiei valutare, regulamentului
valutar, pe tipuri de valute de gestionat.

2. Stabileste tipurile de valutd tranzactionate cu
profesionalism, atentie, rigurozitate si responsabilitate,
conform structurii valutare a fondurilor bancii pe tipuri de
valute de gestionat, pozitiei valutare a bancii, cerintelor de
valutd ale bancii pentru operatiuni ulterioare.

3.Contacteaza bancile in vederea executarii operatiunilor de
ajustare a pozitiei valutare cu profesionalism, rigurozitate,
responsabilitate, raspundere , atentie, operativitate 1In
conformitate cu pozitia valutard a bancii, prevederile
Regulamentului valutar, Reuters, Bloomberg.

4.Intocmeste deal ticket-ul privind operatiunile executate cu
profesionalism, atentie, rigurozitate, responsabilitate si
operativitate, conform metodologiei internationale de
intocmire a deal ticketurilor, procedurilor interne de
tranzactionare, intelegerii cu banca partenera in tranzactie.
5.Informeaza back-office-ul cu privire la operatiunile
efectuate pe piatda cu profesionalism, atentie, rigurozitate,
responsabilitate 1 operativitate, conform intelegerii cu
banca partenera, deal ticket privind operatiunile executate
pe piata, procedurile de comunicare interna

6.Efectueaza operatiunea de ajustare a pozitiei valutare cu
profesionalism, responsabilitate, atentie §i operativitate
conform rezultatelor analizei documentatiei privind
structura fondurilor bancii pe tipuri de valute de gestionat,
deal-ticket-ul privind operatiunile executate pe piata,
metodelor specifice de modelare matematica, aplicatiilor IT
specifice privind ajustarea pozitiei valutare.

matematicd: modelare
matematica, calcul
probabilitati;

analiza economico —
financiara;

- aplicatii IT specifice
domeniului analizei

pietelor financiare;

trezorerie: notiuni privind
structura fondurilor bancii pe
tipuri de valute;pozitia
valutara a bancii;

proceduri interne de
tranzactionare;

proceduri interne de analiza;
regulament valutar;
metodologia internationald de
intocmire a deal-ticketurilor;
reglementari BNR :
regulamentul valutar

proceduri:

e proceduri interne privind
gestionarea pozitiel
valutare

e proceduri interne de
tranzactionare

indicatori analizati: indicatori
privind pozitia valutara.

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionala sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e rapoarte de calitate asupra procesului si/sau produselor

realizate de catre candidati.

test scris;
intrebari orale.

e portofoliu;
e proiect.
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Competenta profesionala: Incadrarea in limitele de expunere la risc a bancii

Cod:
Nivel: 6
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1.Monitorizeaza gradul de utilizare a limitei de expunere la
risc fata de o contrapartida cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate, operativitate si atentie conform
limitelor de risc de contrapartida stabilite de departamentele
de risc specializate, procedurilor interne de cuantificare a
riscului, regulamentelor BNR privind riscurile bancare.
2.Analizeaza gradul de utilizare a limitei de expunere la risc
la riscul de tranzactie cu profesionalism, atentie, rigurozitate,
operativitate si responsabilitate conform limitelor de risc de
tranzactie stabilite de departamentele de risc specializate,
procedurilor interne de cuantificare a riscului,
regulamentelor BNR privind riscurile bancare.

3.Verifica incadrarea in limitele de expunere in asumarea
riscului de tranzactie cu profesionalism, rigurozitate,
responsabilitate, raspundere, atentie, operativitate conform
limitelor de risc de tranzactie stabilite de departamentele de
risc specializate, procedurilor interne de cuantificare a
riscului, modelelor interne de calcul si analizd VaR,
regulamentelor BNR privind riscurile bancare.

4. Observa gradul de utilizare a limitelor de expunere la risc
stabilite pentru pozitiile valutare deschise peste noapte cu
profesionalism, atentie, rigurozitate, operativitate si
responsabilitate in functie de pozitia valutara a bancii,
procedurilor interne de cuantificare a riscului, modelelor
interne de calcul si analizd VaR, Regulamentului BNR
privind riscurile bancare.

5.Supraveheaza gradul de utilizare a limitelor de expunere la
riscul de portofoliu pe titluri si obligatiuni cu
profesionalism, atentie, operativitate, rigurozitate si
responsabilitate conform regulamentelor BNR privind
operatiunile cu titluri si obligatiuni, procedurilor interne de
cuantificare a riscului de portofoliu de titluri si obligatiuni,
regulamentelor BNR privind riscurile bancare.

- aplicatii IT specifice managementul riscurilor
bancare;

- managementul riscurilor bancare;

- reglementari BNR privind riscurile bancare :
e reglementari ale Bancii Nationale a Romaniei
privind riscurile bancare;

e reglementari ale Bancii Nationale a Romaniei
privind operatiunile cu titluri si obligatiuni;

- proceduri interne :

eproceduri interne privind cuantificarea
riscului;
e proceduri interne privind cuantificarea

riscului de portofoliu de tituluri si obligatiuni.
- tipuri de limite de expunere :

elimitele de expunere la

contrapartida;

e limite de expunere la riscul de tranzactie;

e limite de expunere la riscul de pozitie;

e limite de expunere la riscul de portofoliu de

titluri de stat;

e limitele de expunere sunt stabilite de directii

sau departamente de management al riscului;

e pozitiile deschise peste noapte se refera la

operatiuni pe piata de schimb valutar.

- metode de calcul a limitelor de expunere:

emetode interne de calcul a limitelor de

expunere pe tipuri de limite

emetode interne de analiza VaR — metoda

matematicd de calcul pe bazad de probabilitati a

riscului general la nivelul unei societati

bancare

riscul de

Metode de evaluare

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionald sunt:

Deprinderi

Cunostinte

e simulare/demonstratie structurata;

e rapoarte de calitate asupra procesului si/sau produselor realizate .

de catre candidati.

e testscris;
intrebari orale.

e portofoliu;

e proiect.
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Competenta profesionala: Efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe piata primara a

titlurilor de stat
Cod:

Nivel: 6
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1.Monitorizeaza emisiunile de titluri de stat pe piata primara cu
profesionalism, responsabilitate, rigurozitate, operativitate i atentie
conform procedurilor interne de monitorizare, cu regulamentele BNR
privind operatiunile pe piata primara a titlurilor de stat, ordinelor
Ministerului Finantelor.

2.Elaboreaza referatul de participare la licitatie in vederea achizitionarii
de titluri de stat de pe piata primara a titlurilor de stat cu profesionalism,
atentie, rigurozitate, operativitate si responsabilitate conform
prospectului de emisiune de titluri de stat emis de Ministerul Finantelor,
informatiilor suplimentare furnizate de Ministerul Finantelor privind
caracteristicile emisiunilor de titluri de stat pe piata primara a titlurilor de
stat, Reglementarilor BNR privind operatiunile pe piata primara a
titlurilor de stat.

3.Elaboreaza ordinul de achizitie/participare la procesul de licitatie pe
piata primar3 a titlurilor de stat cu profesionalism, rigurozitate,
responsabilitate, raspundere , atentie, operativitate conform prevederilor
regulamentului BNR privind operatiunile pe piata primara a titlurilor de
stat, prevederilor Ministerului Finantelor privind emisiunile de titluri de
stat, procedurilor interne de elaborare a ordinelor de achizitie/participare
la procesul de licitatie pe piata primara a titlurilor de stat

4.Intocmeste setul de documente de participare la licitatie pe piata
primara a titlurilor de stat cu profesionalism, atentie, rigurozitate,
operativitate si responsabilitate Tn conformitate cu prevederile
regulamentelor BNR privind operatiunile pe piata primara a titlurilor de
stat, prevederilor Ministerului Finantelor privind emisiunile de titluri de
stat, informatiilor suplimentare furnizate de Ministerul Finantelor privind
caracteristicile emisiunilor de titluri de stat pe piata primara a titlurilor de
stat.

5.Transmite documentatia specifica de participare la licitatie pe piata
primara a titlurilor de stat cdtre BNR cu atentie, operativitate si
responsabilitate respectand prevederile regulamentelor BNR privind
operatiunile pe piata primara a titlurilor de stat, prevederilor Ministerului
Finantelor privind emisiunile de titluri de stat, informatiilor suplimentare
furnizate de Ministerul Finantelor privind caracteristicile emisiunilor de
titluri de stat pe piata primara a titlurilor de stat.

6.Monitorizeazd anuntul privind rezultatul licitatiei cu atentie,
responsabilitate si raspundere conform prevederilor regulamentelor BNR
privind operatiunile pe piata primara a titlurilor de stat, prevederilor
Ministerului Finantelor privind emisiunile de titluri de stat, informatiilor

- regulamentele BNR
Regulamentul Bancii
Nationale a Romaniei
privind  emisiunile  de
titluri de stat;

- norme BNR privind
emisiunile de titluri de
stat ;

- regulamentul  Bancii
Nationale a Roméaniei
privind functionarea pietei
primare a titlurilor de stat;
- norme si proceduri legale
privind functionarea pietei
primare a titlurilor;

- ordine ale Ministerului
Finantelor: emisiunile de
titluri de stat sunt emise de
Ministerul Finantelor si
tranzactionate prin
intermediul BNR ca agent
al statului ;

- proceduri interne:
proceduri interne privind
achizitionarea de titluri de
stat de pe piata primara a
titlurilor de stat; proceduri
interne de monitorizare;
proceduri  interne  de
comunicare;

- aplicatii IT Reuters
Extra 3000, linii securizate
email, linii telefonice.

pag. 54 din 57




suplimentare furnizate de Ministerul Finantelor privind caracteristicile
emisiunilor de titluri de stat pe piata primara a titlurilor de stat,
procedurilor interne de monitorizare.

7.Transmite rezultatul licitatiei catre departamentul Middle Office sau
Back Office cu operativitate, atentie si responsabilitate conform
prevederilor regulamentelor BNR privind operatiunile pe piata primara a
titlurilor de stat, prevederilor Ministerului Finantelor privind emisiunile
de titluri de stat, informatiilor suplimentare furnizate de Ministerul
Finantelor privind caracteristicile emisiunilor de titluri de stat pe piata
primara a titlurilor de stat, proceduri de comunicare interna.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceastd competenta profesionala sunt:

Deprinderi Cunostinte
e simulare/demonstratie structurata; e testscris;
e rapoarte de calitate asupra procesului si/sau e Intrebari orale.
produselor realizate de catre candidati.
e portofoliu;
e proiect.
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Competenta profesionala: Efectuarea operatiunilor cu titluri de stat pe piata secundard a

titlurilor de stat
Cod:

Nivel: 6
Credite:

Deprinderi

Cunostinte

1.Elaboreaza lista cu titlurile de stat aflate In
portofoliul bancii cu profesionalism,
responsabilitate, rigurozitate, operativitate si
atentie conform prevederilor reglementarilor
BNR privind functionarea pietei secundare a
titlurilor de stat, raportarilor primite de la
Middle office si Back office privind
portofoliul de titluri de stat care poate fi
utilizat in vanzari in relatia cu clientul,
procedurilor de comunicare interna.
2.Elaboreaza lista cu titlurile de stat aflate Tn
portofoliul bancii disponibile spre vanzare
catre clienti cu profesionalism, atentie,
rigurozitate, operativitate i responsabilitate
conform prevederilor reglementarilor BNR
privind functionarea pietei secundare a
titlurilor de stat, raportarilor primite de la
Middle office si Back office privind
portofoliul de titluri de stat care poate fi
utilizat in vanzari in relatia cu clientul,
procedurilor interne de comunicare.
3.Contacteaza clientii cu profesionalism,
responsabilitate, atentie, operativitate
conform prevederilor regulamentelor BNR
privind functionarea pietei secundare a
titlurilor de stat, procedurilor interne privind
tranzactionarea titlurilor de stat pe piata
secundara a titlurilor de stat, prevederilor
Ministerului Finantelor.

4.Elaboreaza oferta bancii privind titlurile de
stat aflate in portofoliu, disponibile la vanzare
cu profesionalism, atentie, rigurozitate,
operativitate si responsabilitate, conform
regulamentelor BNR privind functionarea
pietei secundare a titlurilor de stat, aplicatiilor
IT specifice pentru calcularea pretului de
tranzactionare a titlurilor de stat aflate in
portofoliul bancii disponibile la vinzare,
procedurilor interne de tranzactionare cu
clientii.

- regulamente BNR : regulamentul
Bancii  Nationale a Romaniei
privind functionarea pietei
secundare a titlurilor de stat , norme
BNR privind functionarea pietei
secundare a titlurilor de stat;

- proceduri interne: proceduri
interne  privind  tranzactionarea
titlurilor de stat pe piata secundara a
titlurilor de stat, proceduri interne
de monitorizare, proceduri de
comunicare interna

- aplicatii IT: Reuters Extra 3000,
linii securizate email, linii telefonice
- clienti contactati: persoane fizice,
persoane fizice autorizate, persoane
juridice, IMM
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5. Adopta decizia de tranzactionare a titlurilor
de stat aflate Tn portofoliu, disponibile spre
vanzare cu profesionalism, atentie,
rigurozitate, operativitate si responsabilitate
conform regulamentelor BNR privind
functionarea pietei secundare a titlurilor de
stat, raportarilor primite de la Middle office si
Back office privind portofoliul de titluri de
stat care poate fi utilizat in vanzari in relatia
cu clientul, cerintelor clientilor.

6.Elaboreaza deal-ticketul de tranzactionare cu
profesionalism atentie, responsabilitate si
raspundere conform deciziei de tranzactionare
adoptate, cerintelor clientilor, procedurilor
interne de tranzactionare.

7.Elaboreaza anuntul privind tranzactiile
efectuate cu profesionalism, operativitate,
atentie si responsabilitate conform deciziei de
tranzactionare, deal ticketului de
tranzactionare, procedurilor interne de
comunicare.

8.Realizeaza Inregistrarea in Registrul
secundar al titlurilor de stat aflat la BNR eu
profesionalism, operativitate, atentie si
responsabilitate conform regulamentelor
BNR, anuntului de tranzactionare, deal
ticketului de tranzactionare

9.Informeaza back office-ul cu privire la
tranzactiile efectuate cu profesionalism,
operativitate, atentie si responsabilitate
conform deal ticketului de tranzactionare,
anuntului de tranzactionare, procedurilor de
comunicare interna.

Metode de evaluare:

Metodele de evaluare considerate adecvate pentru aceasta competenta profesionala

sunt:
Deprinderi Cunostinte
simulare/demonstratie structurata; e testscris;
e rapoarte de calitate asupra e intrebari orale.
procesului si/sau produselor
realizate de catre candidati.

e portofoliu;
e proiect.
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